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Kołobrzeg, dnia 22.04.2014 r.

L.dz.RS/ZP/       /         /2014
Wykonawcy

WYJAŚNIENIA TREŚCI SIWZ

dot.: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie kompleksowej usługi utrzymania w czystości i prawidłowym stanie sanitarnym budynków wraz z terenem zewnętrznym Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu
Do dnia 18.04.2014 r. wpłynęły do Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu następujące zapytania do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia:

1. Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tj. dz. U. z 2013 r. po. 907) proszę o wyjaśnienie czy zamawiający wpisze do specyfikacji istotnych warunków zamówienia/wzoru umowy możliwości podwyższenia wynagrodzenia wykonawcy w sytuacji, gdy w czasie realizacji umowy zaczną obowiązywać przepisy o wyższych kosztach zatrudnienia precyzując, że wynagrodzenie wzroście o kwotę odpowiadającą przemnożeniu wynagrodzenia osób realizujących przedmiot zamówienia przez większą stawkę kosztów.
Odp.: Zgodnie z SIWZ.
2. Co Zamawiający rozumie poprzez zapis: ,,wymagane jest wykazanie przez wykonawcę realizacji co najmniej 2 usług w zakresie 6 000 000,00 zł w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert”?

Czy Zamawiający wymaga podania dwóch usług o wartości 6 000 000,00 zł każda, czy tez dwóch usług o łącznej wartości 6 000 000,00 zł ?
Odp.: Zamawiający wymaga podania dwóch usług o wartości 6 000 000,00 zł brutto każda.
3. „(…) posiadanie wiedzy i doświadczenia, wymagane jest wykazanie przez wykonawcę co najmniej 2 usług w zakresie 6 000 000,00 zł w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie załącznik nr 24”

Wydaje się, że brakuje części zdania.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
4. Pytanie nr 1 – dotyczy Maceratorów 

Czy Zamawiający dopuści macerator obsługiwany ręcznie? Oferowane urządzenie posiada system ochrony mikrobiologicznej zapobiegający namnażaniu się mikroorganizmów na pokrywie oraz uchwyt umożliwiający łokciowe otwieranie.

Odp.: Zamawiający dopuszcza macerator otwierany bezdotykowo i zamykany za pomocą ramienia, pozostałe warunki zgodnie z SIWZ.
5. Pytanie nr 2 – dotyczy Maceratorów 

Czy Zamawiający dopuści  na zasadzie oferty równoważnej urządzenie wyposażone w diody LED wskazujące stan pracy urządzenia, zamiast wyświetlacza LCD?

Odp.: Tak. Zamawiający dopuści proponowane rozwiązanie. Pozostałe zapisy SIWZ b/z.
6. Pytanie nr 3 – dotyczy Maceratorów 

Czy Zamawiający dopuści urządzenie posiadające silnik o mocy 590 [W]? Taki silnik zapewnia mały pobór prądu przy zachowaniu najwyższej efektywności maceracji. 

Odp.: Tak. Zamawiający dopuści proponowane rozwiązanie. Pozostałe zapisy SIWZ b/z.

7. Pytanie nr 4 – dotyczy Maceratorów

Czy Zamawia dopuści urządzenie nie posiadające dozownika środka dezynfekującego?

Odp.: Tak. Zamawiający dopuści proponowane rozwiązanie. Pozostałe zapisy SIWZ b/z.

8. Pytanie nr 5 – dotyczy Maceratorów

Czy Zamawiający dopuści urządzenie w którym cykl utylizacji naczyń trwa <115 sekund?

Odp.: Tak. Zamawiający dopuści proponowane rozwiązanie. Pozostałe zapisy SIWZ b/z.

9. Pytanie nr 6 – dotyczy Maceratorów

Czy Zamawiający dopuści urządzenie w którym zużycie wody w jednym cyklu wynosi 24 litry?

Odp.: Zgodnie z SIWZ

10. Pytanie nr 7 – dotyczy Maceratorów 

Czy Zamawiający wymaga, aby urządzenie posiadało silnik o mocy ≤ 0,7kW? Macerator posiadający taki silnik gwarantuje  mniejsze zużycie prądu, a jego jego moc jest wystarczająca do pełnej maceracji naczyń z pulpy celulozowej

Odp.: Zamawiający dopuści proponowane rozwiązanie. Pozostałe zapisy SIWZ b/z.

11. Pytanie nr 8 – dotyczy Maceratorów 

Czy Zamawiający wymaga, aby pokrywa urządzenia posiadała system ochrony antymikrobiologicznej, zapobiegający namnażaniu się bakterii na powierzchni pokrywy, co znacząco redukuje ryzyko zakażeń szpitalnych?

Odp.: Tak. Pozostałe zapisy SIWZ b/z.

12. Pytanie nr 9 – dotyczy Maceratorów 

Czy Zamawiający wymaga, aby urządzenie wewnątrz komory posiadało otwory odpływowe o średnicy nie większej niż 10 mm? Takie rozwiązanie zapobiega przedostawaniu się większych ścinków lub niepożądanych przedmiotów do kanalizacji, a tym samym umożliwia zachowanie drożności odpływu.

Odp.: Zamawiający dopuści proponowane rozwiązanie. Pozostałe zapisy SIWZ b/z.

13. Pytanie nr 10 – dotyczy Maceratorów 

Prosimy o odstąpienie od wymogu comiesięcznej wymiany wkładów jednorazowych do filtrów wstępnych wody, urządzenie typu macerator nie wymaga filtrowania wody?

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
14. I Zamawiający w pkt VI ppkt B7 wymaga certyfikatów, atestów, zaświadczenia dopuszczające sprzęt oraz wszystkie środki i materiały do stosowania w obszarze medycznym jakie zamierza używać Wykonawca przy wykonywaniu usługi. 
Pragniemy zaznaczyć, że zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa na rynku polskim dokumentami dopuszczającymi do obrotu preparaty chemiczne są ( w zależności od rodzaju środka): 

a) wyroby medyczne do obrotu i użytkowania jest certyfikat CE, deklaracja zgodności lub wpis do rejestru wyrobów medycznych w zależności od klasyfikacji określonej w ustawie                        o wyrobach medycznych

b) preparaty rejestrowane jako produkty biobójcze muszą posiadać pozwolenie                                   na wprowadzenie do obrotu lub wpis do rejestru produktów biobójczych, natomiast preparaty rejestrowane jako produkty lecznicze muszą posiadać pozwolenie na dopuszczenie do obrotu produktu leczniczego

c) dokumentem dopuszczającym dla preparatów rejestrowanych jako kosmetyki                                     jest potwierdzenie przekazania danych do CPNP 
d) preparaty posiadające w swoim składzie substancje niebezpieczne muszą posiadać kartę charakterystyki substancji niebezpiecznej

Poza tym zgodnie z obowiązującym prawem materiały eksploatacyjne typu papier toaletowy, ręczniki jednorazowe, worki itp. nie muszą posiadać żadnych dokumentów dopuszczających.

Wobec tego prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza przedstawienie w ofercie               w/w dokumentów dostosowanych do rodzaju zaproponowanych środków chemicznych. Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga dołączenia do oferty wyłącznie dokumentów dla środków chemicznych przeznaczonych do utrzymania czystości, dezynfekcji?

Odp.: Zamawiający wymaga dokumentów zawartych w Opisie przedmiotu zamówienia                          i pozostałych załącznikach – w zależności od rodzaju środka odpowiedni dokument dopuszczający (nie są wymagane atesty PZH).

15. II Zamawiający wymaga dla środków myjących i myjąco-dezynfekujących zaświadczenia, że w/w środki mogą być stosowane w placówkach służby zdrowia. Tylko środki do dezynfekcji mają dokumenty dopuszczające je do stosowania w placówkach służby zdrowia ( dostosowane do klasyfikacji środka dezynfekcyjnego). Środki do mycia nie posiadają zaświadczeń o możliwości stosowania ich w placówkach służby zdrowia ( nie ma takiego wymogu prawnego). Prosimy o zrezygnowanie z tego zapisy oraz konieczności posiadania przez środki myjące takiego zaświadczenia lub dopuszczenie oświadczenia producenta/dystrybutora środków myjących o możliwości ich zastosowania w placówkach służby zdrowia.

Odp.: Zamawiający wymaga stosownych dopuszczeń do użytku w placówkach służby zdrowia jedynie w stosunku do środków myjąco-dezynfekcyjnych i dezynfekcyjnych.                        W pozostałych przypadkach  dopuszcza się oświadczenia producenta/dystrybutora środków myjących o możliwości ich zastosowania w placówkach służby zdrowia.

16. III Prosimy o informację czy do oferty należy dołączyć procedury utrzymania terenów zewnętrznych, zielonych

Odp.: Tak

17. IV Prosimy o informację czy Wykonawca ma zapewnić pranie firan, zasłon, przesłon                           i parawanów?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 

18. V W związku z koniecznością dołączenia do oferty technologii usługi prosimy o wyjaśnienie czy pod pojęciem „wykonywanie prac na poszczególnych stanowiskach” Zamawiający rozumie dołączenie wyłącznie organizacji pracy? Jeśli nie prosimy o doprecyzowanie jakie informacje mają być zawarte w tym dokumencie?

Odp.: Zamawiający pod pojęciem technologii usługi wymaga „Instrukcji stanowiskowych” opracowanych dla każdego stanowiska pracy (zawartego w SIWZ ), rozszerzonych o sprzęt użyty w trakcie wykonywania poszczególnych zadań oraz ilość personelu wymaganą do wykonania zadania.

19. VI Prosimy o informację czy Zamawiający wymaga dołączenia do oferty Planu higieny? Jeśli tak, prosimy o uściślenie czy plan higieny ma być wykonany w oparciu o informację zawarte w Załączniku nr 9 do SIWZ wraz z podaniem rodzaju sprzętu, nazwy środków do mycia, konserwacji, dezynfekcji? Jeśli nie prosimy o wyjaśnienie jakie informację ma zawierać plan higieny?
Odp.: Zamawiający wymaga „Planu Higieny” opartego ściśle na załączniku nr. 9                    do SIWZ rozszerzonego o nazwę i stężenie środków do dezynfekcji  mycia i konserwacji.

20. VII Prosimy o informację czy Zamawiający dopuszcza dołączenia do oferty wykazu pozostałych środków do przeznaczony do mycia, czyszczenia, konserwacji niezbędnych                   do wykonania usługi zgodnie z zakresem wykonywanych prac, a nie uwzględnionych                         w załączniku nr 8 do SIWZ?

Odp.: Zamawiający bezwzględnie wymaga stosowania środków zawartych w SIWZ.                  Na użycie każdego dodatkowego środka (spoza SIWZ) Wykonawca zobowiązany jest wystosować pisemne zapytanie i potrzebna będzie pisemna akceptacja osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego.

Do oferty można dodatkowo dołączyć proponowane środki chemiczne (poza dezynfekcyjnymi), z dokładnym opisem substancji czynnych, strefy zastosowania                       i sposobu użycia. Dodatkowe środki należy zaproponować na osobnym druku.

21. VIII Zamawiający w załączniku nr 8 do SIWZ podał pojemności opakowań środków.                         W związku z tym, że producent środków wprowadza zmiany pojemności opakowań i opisane pojemności opakowania nie są już dostępne na rynku, 
dotyczy to w szczególności preparatów opisanych w:

a) wiersz 37 – preparat jest w opakowaniach 6l i 2l

b) wiersz 40 – opakowanie zawiera 150 tabletek

c) wiersz 42 – opakowanie 5l

Dlatego prosimy  o dopuszczenie także innych pojemności ( zgodnie z aktualnymi informacjami od producentów środków) niż opisane w tym załączniku, nie zmieniając zastosowań i wartości użytkowych środków opisanych w załączniku nr 8 do SIWZ.

Odp.: Zamawiający dopuszcza inne pojemności opakowań środków niż opisane                             w załączniku nr 8, pozostałe wymagania zgodnie z SIWZ. 

22. IX Zamawiający w załączniku nr 16 do SIWZ podał wymagania dla środków stosowanych           w zależności od rodzaju strefy sanitarnej. W związku z tym, że zakres prac obejmujących przedmiot zamówienia ( opisanych także w załączniku nr 9 ) jest zróżnicowany i wymaga stosowania środków dezynfekcyjnych dostosowanych do rodzaju wykonywanych prac, dlatego prosimy także o dopuszczenie dołączenia do oferty wykazu pozostałych środków ( oprócz opisanych w załączniku nr 16 do SIWZ) przeznaczonych do dezynfekcji niezbędnych do wykonania usługi zgodnie z zakresem wykonywanych prac wskazanych w SIWZ, dostosowanych do rodzaju powierzchni.
Odp.: Zgodnie z SIWZ . Zamawiający nie dopuszcza do stosowania w szpitalu żadnych innych środków dezynfekcyjnych poza tymi, które wynikają z załącznika Nr 16 do SIWZ.

23. X Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający ma lampy bakteriobójcze i czy preparat                         do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych zapewnia Wykonawca? Czy Zamawiający dopuści do tej czynności alkohol skażony?
Odp.: Zgodnie z SIWZ . Zamawiający nie przewiduje rozszerzenia SIWZ o dezynfekcję promienników lamp bakteriobójczych.

24. XI Prosimy o wyjaśnienie jaki rodzaj czynności ( mycie oraz mycie z dezynfekcją czy tylko mycie z dezynfekcją ) jest wykonywany w:

d)  Brudownikach zgodnie z załącznikiem nr 9 do SIWZ, tablica 14

e) Natryskach zgodnie z załącznikiem nr 9 do SIWZ, tablica 14a

f) Natryskach z WC zgodnie z załącznikiem nr 9 do SIWZ, tablica 14b

g) Toaletach dla pacjentów i odwiedzających poza oddziałami zgodnie z załącznikiem nr 9 do SIWZ, tablica 14c

h) W WC dla personelu poza oddziałami zgodnie z załącznikiem nr 9 do SIWZ, tablica 14d?

Prosimy także o informację czy Zamawiający dopuszcza stosowanie w tych pomieszczeniach zarówno środków do mycia jak i środków do dezynfekcji o właściwościach dezynfekcyjnych jak i  myjąco-dezynfekujących dostosowanych do rodzaju wykonywanych prac? 

Odp.: Zgodnie z załącznikiem EXEL do powyższego pytania – który zawiera poprawione Tablice nr: 14; 14a; 14b; 14c; 14d z załącznika nr 9 do SIWZ.

25. XII Prosimy o wyjaśnienie po czyjej stronie ( Wykonawcy czy Zamawiającego ) leży zakup żelu ( odświeżacza) do WC?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Całkowity koszt utrzymania w czystości pomieszczeń leży po stronie Wykonawcy ( w tym neutralizacja niepożądanych  zapachów).

26. XIII Zamawiający w załączniku nr 9 do SIWZ w tabeli 21 określił zakres prac na terenach zewnętrznych i zielonych. Prosimy o uściślenie informacji:

i) kto zapewnia – Wykonawca czy Zamawiający – środek do usuwania gołoledzi?

j) kto zapewnia – Wykonawca czy Zamawiający – farbę do malowania ławek?

k) kto zapewnia – Wykonawca czy Zamawiający – środek do konserwacji oraz środek do malowania murku oporowego? 

l) kto zapewnia – Wykonawca czy Zamawiający – sadzonki kwiatów, krzewów, nasiona traw?

Odp.: Zgodnie z SIWZ całkowity koszt utrzymania w należytym stanie terenów zewnętrznych ponosi wykonawca. W zakresie prowadzenia tzw. nasadzeń należy uzyskać akceptację Zamawiającego, w zakresie rodzaju proponowanych roślin. Akceptacji Zamawiającego podlega również rodzaj i kolor użytej farby.

27. XIV Zamawiający w załącznikach nr 10 do 13 do SIWZ przedstawił własne procedury, które obowiązują w szpitalu. Prosimy o uściślenie czy Wykonawca ma do oferty załączać także własne procedury dotyczące zakresu prac opisanych w załącznikach 10 do 13 do SIWZ czy stosować wyłącznie procedury załączone przez Zamawiającego?

Odp.: Nie. Zamawiający wymaga ścisłego stosowania procedur zawartych w załącznikach nr 10-13.

28. XV Prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, iż Zamawiający dopuszcza preparaty                              o właściwościach wyłącznie dezynfekcyjnych stosowanych do:

m) dezynfekcji powierzchni trudnodostępnych 

n) dezynfekcji syfonów, kratek ściekowych, itd.

o) dezynfekcji słoi do dobowej zbiórki moczu, misek do toalety pacjentów

p) dezynfekcji dysz wanien do hydromasażu

Odp.: Zgodnie z załącznikiem nr 16 SIWZ. Zamawiający nie dopuszcza innego rozwiązania.

29. XVI Prosimy o wyjaśnienie czy do oferty należy dołączyć ulotki dla środków do mycia, czyszczenia, konserwacji?

Odp.: Tak. Zgodnie z SIWZ. Wymaga się także instrukcji stosowania środków oraz instrukcji obsługi sprzętu stosowanego w trakcie świadczenia usługi.

30. XVII Prosimy potwierdzenie, że preparat do dezynfekcji miejsc trudnodostępnych nie musi wykazywać pełnego działania wirusobójczego ( wirusy osłonkowe i nieosłonkowe)?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Środek do dezynfekcji powierzchni trudno dostępnych musi być wirusobójczy ( dopuszcza się działanie do 30 min).

31. Dot. rozdz. VI SIWZ, pkt. B 7.: jakie środki i materiały ma na myśli Zamawiający. Prosimy jako sprecyzować ?

Odp.: Odp.: Zamawiający wymaga dokumentów zawartych w Opisie przedmiotu zamówienia i pozostałych załącznikach – w zależności od rodzaju środka odpowiedni dokument dopuszczający (nie są wymagane atesty PZH).

32. Dot. rozdz. VI SIWZ, pkt. B 7.:  prosimy o dopuszczenie możliwości  złożenia wymienionych w tym punkcie dokumentów przez wybranego w toku postępowania Wykonawcę przed  lub w momencie podpisania umowy. Wnioskujemy, aby do oferty  dołączone było oświadczenie, iż   wykonawca zobowiązuje się dostarczyć te dokumenty do dnia podpisania umowy.

Odp.: Nie, zgodnie z SIWZ.
33. Dot. rozdz. VI SIWZ, pkt. B 6.:   wymieniony załącznik nie ma numeru 27.

Odp.: Ma nr 29.
34. Dot. rozdz. VI SIWZ, pkt.C 6.: Czy w żądanym wykazie osób mają być wskazane tylko osoby sprawujące nadzór nad realizacją usługi (np. kierownik / kierownicy  obiektu) ?

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
35. Dot. rozdz. V SIWZ pkt. 4.:  Zamawiający żąda przedstawienia do oferty sprawozdania finansowego za okres nie dłuższy niż ostatnie 3 lata obrotowe. Pragniemy zauważyć, że czas na złożenie sprawozdania za 2013 r. wyznaczony jest do końca czerwca 2014 r., wraz z wymaganą opinią i raportem niezależnego i biegłego rewidenta. Tak więc spełnienie wymogu Zamawiającego nie jest możliwe. Wnioskujemy o dopuszczenie sprawozdania za 2012, który zawiera porównanie danych z roku 2012 do roku 2011. Dziękujemy
Odp.: Zgodnie z SIWZ.
36. Proszę podać  miesięczną kwotę netto i brutto z ostatnich (marzec i luty 2014 r.) faktur za usługę kompleksowego sprzątania obiektów Państwa szpitala wystawianych firmie aktualnie  świadczącej usługę.

Odp.: Wynagrodzenie zryczałtowane za miesiąc świadczenia usługi wynosi 124 229,97 zł netto = 146 893,28 zł brutto.
37. Czy Zamawiający potwierdza, że do realizacji usługi będzie wymagał nowego sprzętu?

Odp.: Tak – zgodnie z SIWZ.
38. Prosimy podać średnią miesięczną ilość:

- zabiegów operacyjnych

- cięć cesarskich

- porodów

Odp.: W roku 2013 hospitalizowano 16 946 osób, na 8 salach operacyjnych wykonano  7 992 zabiegi operacyjne, odebrano 353 porody siłami natury.

39. Prosimy o podanie ilości stołów operacyjnych

Odp.: W każdej Sali operacyjnej zawartej w załączniku nr 2 do SIWZ znajduje się jeden stół operacyjny.
40. Prosimy o podanie ilości łóżek porodowych

Odp.: W siedzibie zamawiającego znajdują się 3 łóżka porodowe.
41. Prosimy o podanie ilości łóżek na poszczególnych oddziałach

Odp.: W szpitalu jest łącznie 430 łóżek.
42. Czy zakaz rotacji personelu dotyczy tylko bloku operacyjnego i oddziałów szpitalnych?

Odp.: Zapisy dotyczące rotacji personelu dotyczą wszystkich oddziałów/działów szpitala.

43. Dot. rozdz. I pkt. 9: jeżeli  Zamawiający zastrzega, iż grafiki ma układać oddziałowa  bloku operacyjnego prosimy przedstawić aktualny grafik (godziny i dni pracy oraz ilość osób na poszczególnych zmianach) przygotowany dla firmy obecnie świadczącej usługę -  w dni tygodnia, soboty, niedziele i święta. Przy takim zapisie są to dane niezbędne do kalkulacji. Prosimy o rzetelną odpowiedź

Odp.: Wszystkie niezbędne  do kalkulacji dane zawiera  zał.nr. 7 do SIWZ.

44. Jakiego przystosowania oraz zezwoleń  wymagają pomieszczenia przeznaczone do dzierżawy?

Odp.:  Pomieszczenia przeznaczone do dzierżawy mogą wymagać  przystosowania w zależności od potrzeb Wykonawcy, z uwzględnieniem wymagań wynikających z SIWZ – z tego powodu Zamawiający wymaga dokonania wizji lokalnej.  Pomieszczenia te muszą uzyskać akceptację Zamawiającego oraz Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Kołobrzegu – potwierdzone protokołem kontroli PPIS. 
45. Czy firma aktualnie korzystająca z ww. pomieszczeń posiada pozytywną opinię sanitarną dla  tych pomieszczeń?

Odp.: Odpowiedź na pytanie nie jest konieczna  do sporządzenia oferty i nie ma na nią wpływu.
46. Dot. rozdz. V SIWZ pkt. 2: czy Zamawiający potwierdza, że podana kwota 6 mln zł jest kwotą brutto i dotyczy łącznej wartości dwóch wykonanych lub wykonywanych usług.

Odp.: Zamawiający wymaga podania dwóch usług o wartości 6 000 000,00 zł brutto każda.
47. Dot. rozdz. V SIWZ pkt. 2: czy Zamawiający potwierdza, że wskazane usługi nie muszą być usługami utrzymania czystości realizowanymi w szpitalach ani innych zakładach opieki zdrowotnej?

Odp.: Zamawiający precyzuje i wymaga potwierdzenia dwóch usług wykonanych lub wykonywanych w szpitalnictwie.
48. Dot. rozdz. VI SIWZ pkt. G2: czy w kontekście zapisu z punktu G2 Zamawiający dopuści certyfikat EN ISO 9001:2008?

Odp.: Zamawiający dopuszcza.
49. Dot. zał. 1   rozdz. I, pkt. 11: wnioskujemy aby  do zdejmowania i zakładania lamp dedykowany był uprawniony pracownik Zamawiającego.

Odp.: Zgodnie z SIWZ

50. Dot. zał. 1   rozdz. I, pkt. 12: Wnioskujemy o  dokładne wskazanie , jakich procedur wymaga Zamawiający. 

    Prosimy o odpowiedź z uwagi na fakt, iż przy kryterium oceny 100% cena i jednoczesnym żądaniu do oferty (a nie do umowy przez wybranego już wykonawcę)  dokumentów stanowiących koncepcję technologiczną - niejednoznaczne zapisy i brak uszczegółowienia  wymagań dot. dokumentów wymaganych do oferty   może stanowić podstawę do składania odwołań do Krajowej Izby Odwoławczej po ogłoszonym wyborze.

Odp.: Zgodnie z SIWZ Zamawiający oczekuje przedstawienia wszystkich procedur jakie Wykonawca będzie realizował w trakcie obowiązywania umowy.  Co prawda kryterium oceny przy wyborze oferty to w 100% cena, ale do oceny zostaną dopuszczone jedynie oferty w 100% spełniające zapisy SIWZ, gwarantujące odpowiednią profesjonalną usługę o zadowalającej jakości, zgodnej                              z obowiązującymi przepisami i najnowszą aktualną wiedzą oraz gwarantujące między innymi bezpieczeństwo epidemiologiczne pacjentów i personelu. 

51. Dot. zał. 1 rozdz. I, pkt. 12: prosimy o dopuszczenie możliwości  złożenia wymienionych w tym punkcie procedur  przez wybranego w toku postępowania Wykonawcę przed  lub w momencie podpisania umowy. Wnioskujemy, aby do oferty  dołączone było oświadczenie, iż   wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  wskazane  procedury w momencie podpisania umowy lub po wyborze.

Odp.: Zgodnie z SIWZ – co pozwala wybrać firmę Oferującą  odpowiednią profesjonalną usługę o zadowalającej jakości, zgodnej z obowiązującymi przepisami i najnowszą aktualną wiedzą oraz gwarantujące między innymi bezpieczeństwo epidemiologiczne pacjentów i personelu. Do oceny zostaną dopuszczone tylko te oferty, które w pełni spełniają  SIWZ.

52. Dot. zał. 1   rozdz. I, pkt. 13. Czy Zamawiający wymaga stosowania techniki „ jednego dotyku mopa” w całym szpitalu czy też dopuści rewiry , w których można stosować technologię sprzątania przy użyciu np. wózka dwuwiaderkowego ?

Odp.: Zgodnie z załącznikiem nr 5 do SIWZ. 

53. Dot. zał. 1   rozdz. I, pkt. 15. Czy Zamawiający na całym obiekcie wymaga jednorazowych bezpyłowych ściereczek/czyściwa czy też dopuści rewiry , w których można stosować technologię sprzątania ścierkami wielorazowego użytku poddawanym codziennemu praniu dezynfekcyjnemu poza szpitalem w profesjonalnej pralni?

Odp.: Zgodnie z SIWZ

54. Jakich preparatów wymaga Zamawiający do mycia i dezynfekcji lodówek?

Odp.: Zgodnie z SIWZ (w tym z zał. Nr 16 SIWZ) oraz obowiązującymi przepisami – preparat musi być dopuszczony  do kontaktu z żywnością ( zgodnie z obowiązującymi przepisami ).

55. Dot. zał. 1   rozdz. I, pkt. 19: z uwagi na sprawne prowadzenie procedury przetargowej, w której kryterium oceny stanowi 100% ceny  - prosimy o dopuszczenie możliwości  złożenia harmonogramu prac przez wybranego w toku postępowania Wykonawcę przed  lub w momencie podpisania umowy. Wnioskujemy, aby do oferty  dołączone było oświadczenie, iż   wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  wskazany harmonogram  w momencie podpisania umowy lub po wyborze.

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Co prawda kryterium oceny przy wyborze oferty to w 100% cena, ale do oceny zostaną dopuszczone jedynie oferty w 100% spełniające zapisy SIWZ, gwarantujące odpowiednią profesjonalną usługę o zadowalającej jakości, zgodnej z obowiązującymi przepisami i najnowszą aktualną wiedzą oraz gwarantujące między innymi bezpieczeństwo epidemiologiczne pacjentów i personelu. 

56. Prosimy o podanie ilości m2,  rodzaju posadzek podlegających konserwacji powłokami ochronnymi oraz częstotliwości konserwacji.

Odp.: Konserwacji podlegają wszystkie rodzaje powierzchnie - rodzaj konserwacji należy dostosować do rodzaju powierzchni.  Zakres obszarów poddawanych konserwacji i jej częstotliwość zawarta jest  w SIWZ . Zalecana wizja lokalna.
57. Ile m2 okien podlega myciu przez Wykonawcę?
Odp.: Wszystkie okna w budynkach Zamawiającego podlegają zapisom SIWZ. Zalecana wizja lokalna
58. Ile m2 fasad podlega myciu przez Wykonawcę?

Odp.: Zgodnie z SIWZ /wszystkie – zalecana jest wizja lokalna. 
59. Czy w ramach usług Wykonawca ma również myć przeszklenia na wysokości? Prosimy o podanie powierzchni przeszkleń wymagających wykorzystania sprzętu na wysokości? Jakie techniki czyszczenia można zastosować na Państwa obiekcie – techniki alpinistyczne, rusztowania, wysięgniki?

Odp.: Zgodnie z SIWZ – obowiązkowa jest wizja lokalna. Wybór techniki czyszczenia w zależności od miejsca wykonania usługi leży po stronie Wykonawcy.

60. Podając powierzchnie okien prosimy określić czy określony metraż jest powierzchnią jedno czy dwustronną?

Odp.: Wszystkie okna w budynkach Zamawiającego podlegają zapisom SIWZ. Zalecana wizja lokalna
61. Dot. zał. 1   do SIWZ, rozdz. I, pkt. 21. Kto zapewnia pompy dozujące (stacje automatycznego przygotowania) ? Jeżeli Wykonawca to prosimy podać w jakiej ilości oraz wyszczególnić w których miejscach mają być zamontowane.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.  Przeczytanie i analiza danych zawartych w poszczególnych załącznikach  SIWZ  pozwoli na uzyskanie odpowiedzi na zadane powyżej pytanie.

62. Dot. zał. 1   do SIWZ, rozdz. I, pkt. 23. Prosimy o podanie nazwy firmy dzierżawiącej pomieszczenia stacji dializ.

Odp.: Odpowiedź na pytanie nie ma wpływu na kalkulację kosztów i możliwość sporządzenia oferty. Możliwe jest uzyskanie powyższej informacji w trakcie wizji lokalnej od samych zainteresowanych.

63. Dot. zał. 1   do SIWZ, rozdz. I, pkt. 25.: prosimy określić dotychczasowe roczne wydatki na  utrzymanie sprzętu w odpowiednim stanie technicznym  (przeglądy, serwisy, naprawy). Są to dane niezbędne do kalkulacji.

Odp.: Wszelkie wydatki ponoszone na utrzymanie sprzętu w odpowiednim stanie technicznym  (przeglądy, serwisy, naprawy) zależą między innymi od jakości sprzętu oraz sposobu jego eksploatacji i  leżą po stronie Wykonawcy – Zamawiający nie posiada tego typu wiedzy i nie prowadzi tego rodzaju statystyki.  
64. Prosimy o przedstawienie obowiązującego kodu kolorystycznego worków w Szpitalu.
Odp.: Wyczerpująca odpowiedź na pytanie, konieczna do opracowania oferty  zawarta  jest w załączniku nr 8 do SIWZ .
65. Dot. zał. 1   do SIWZ, rozdz. II, pkt. 5.: co Zamawiający rozumie pod pojęciem dokumenty  dotyczące przebiegu pracy zawodowej?

Odp.: Zgodnie z SIWZ wymagane są następujące informacje: 

· imię i nazwisko kandydata do objęcia funkcji;

· wykształcenie, z uwzględnieniem kursów i szkoleń przydatnych przy zajmowaniu określonego stanowiska;
· przebieg doświadczenia zawodowego z uwzględnieniem dokładnych dat, nazw firm (i ich lokalizacji), nazw zajmowanych stanowisk,  krótkiego opisu wykonywanych obo​wiązków (w postaci haseł);

· opis umiejętności zawodowych (praktycznego zastosowania posiadanej wiedzy) nabytych w trakcie przebiegu kariery zawodowej i drogi edukacyjnej, jak i umiejętności uniwersalnych, przydatnych prawie w każdej pracy (interpersonalnych, organizacyjnych);
66. Dot. zał. 1   do SIWZ, rozdz. II, pkt. 5.: z uwagi na sprawne prowadzenie procedury przetargowej, w której kryterium oceny stanowi 100% ceny  - prosimy o dopuszczenie możliwości  złożenia planu szkoleń  przez wybranego w toku postępowania Wykonawcę przed  lub w momencie podpisania umowy. Wnioskujemy, aby do oferty  dołączone było oświadczenie, iż   wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  plan szkoleń w momencie podpisania umowy lub po wyborze.

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Co prawda kryterium oceny przy wyborze oferty to w 100% cena, ale do oceny zostaną dopuszczone jedynie oferty w 100% spełniające zapisy SIWZ, gwarantujące odpowiednią profesjonalną usługę o zadowalającej jakości, zgodnej z obowiązującymi przepisami i najnowszą aktualną wiedzą.

67. Dot. zał. 1   do SIWZ, rozdz. II, pkt. 5.: z uwagi na sprawne prowadzenie procedury przetargowej, w której kryterium oceny stanowi 100% ceny  - prosimy o dopuszczenie możliwości  złożenia planu szkoleń  przez wybranego w toku postępowania Wykonawcę przed  lub w momencie podpisania umowy. Wnioskujemy, aby do oferty  dołączone było oświadczenie, iż   wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  plan szkoleń w momencie podpisania umowy lub po wyborze.

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Co prawda kryterium oceny przy wyborze oferty to w 100% cena, ale do oceny zostaną dopuszczone jedynie oferty w 100% spełniające zapisy SIWZ, gwarantujące odpowiednią profesjonalną usługę o zadowalającej jakości, zgodnej z obowiązującymi przepisami i najnowszą aktualną wiedzą.

68. Dot. zał. 1   do SIWZ, rozdz. II, pkt. 7.: z uwagi na sprawne prowadzenie procedury przetargowej , w której kryterium oceny stanowi 100% ceny  oraz wyeliminowanie podstawy do składania odowłań do Krajowej Izby Odwoławczej - prosimy o dopuszczenie możliwości  złożenia technologii usługi przez wybranego w toku postępowania Wykonawcę przed  lub w momencie podpisania umowy. Wnioskujemy, aby do oferty  dołączone było oświadczenie, iż   wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  wymaganą technologię usługi  w momencie podpisania umowy lub po wyborze.

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Co prawda kryterium oceny przy wyborze oferty to w 100% cena, ale do oceny zostaną dopuszczone jedynie oferty w 100% spełniające zapisy SIWZ, gwarantujące odpowiednią profesjonalną usługę o zadowalającej jakości, zgodnej z obowiązującymi przepisami i najnowszą aktualną wiedzą.

69. Dot. zał. 1   do SIWZ, rozdz. II, pkt. 11.: z uwagi na sprawne prowadzenie procedury przetargowej, w której kryterium oceny stanowi 100% ceny  - prosimy o dopuszczenie możliwości  złożenia  wzorów identyfikatorów, ubioru, obuwia przez wybranego w toku postępowania Wykonawcę przed  lub w momencie podpisania umowy. Wnioskujemy, aby do oferty  dołączone było oświadczenie, iż   wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  te wzoru w momencie podpisania umowy lub po wyborze. Wykonawca nie rozumie podstawy żądania wzorów identyfikatorów, obuwia, odzieży  do oferty. 

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Co prawda kryterium oceny przy wyborze oferty to w 100% cena, ale do oceny zostaną dopuszczone jedynie oferty w 100% spełniające zapisy SIWZ, gwarantujące odpowiednią profesjonalną usługę o zadowalającej jakości, zgodnej z obowiązującymi przepisami i najnowszą aktualną wiedzą. Dotyczy to także identyfikatorów, rodzaju odzieży i obuwia w jakie będą wyposażeni pracownicy Wykonawcy.

70. Dot. zał. 6 do SIWZ: z uwagi na sprawne prowadzenie procedury przetargowej , w której kryterium oceny stanowi 100% ceny  oraz wyeliminowanie podstawy do składania odwołań do Krajowej Izby Odwoławczej - prosimy o dopuszczenie możliwości  złożenia folderów sprzętu , zdjęć sprzętu, informacji o przeznaczeniu  do użycia w szpitalu (a zaznaczamy, że niektóry sprzęt ma zastosowanie  uniwersalne np. polerka, szorowarka)  przez wybranego w toku postępowania Wykonawcę przed  lub w momencie podpisania umowy. Wnioskujemy, aby do oferty  dołączone było oświadczenie, iż   wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  te dokumenty   w momencie podpisania umowy lub po wyborze. Wykonawca nie rozumie podstawy żądania  takich dokumentów do oferty przy tak określonym kryterium oceny. 

Odp.: Zgodnie z SIWZ.  Zamawiający ma nie tylko prawo ale i obowiązek określić dokładnie przedmiot zamówienia jak i uzyskać gwarancję spełnienia jego oczekiwań przez Wykonawcę. Na podstawie wieloletniego doświadczenia Zamawiający pozyskał wiedzę nie pozwalającą na dopuszczeniu jakiejkolwiek dowolności w stosunku do jakości proponowanej przez Oferenta usługi.  Zamawiający nie ma prawa narazić się na ryzyko pozyskania nieodpowiedniej jakości usługi, poprzez wyłonienie Wykonawcy przed dogłębnym przeanalizowaniem jego oferty pod względem zgodności z SIWZ. Co prawda kryterium oceny przy wyborze oferty to w 100% cena, ale do oceny zostaną dopuszczone jedynie oferty w 100% spełniające zapisy SIWZ, gwarantujące odpowiednią profesjonalną usługę o zadowalającej jakości, zgodnej z obowiązującymi przepisami i najnowszą aktualną wiedzą, gwarantujące racjonalne wykorzystanie społecznych funduszy.

Ponad to Zamawiający ma prawo wiedzieć co wybiera i jakim sprzętem  Wykonawca przez 3 lata będzie świadczył usługę i czy sprzęt ten w pełni będzie zaspokajał potrzeby Zamawiającego. 

71. Wnioskujemy o możliwość dołączenia ulotek i kart charakterystyki , dopuszczenia i pozwolenia dot.  preparatów przez wybranego w toku postępowania Wykonawcę przed  lub w momencie podpisania umowy.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.

72. Prosimy podać ilość i pojemność koszy zewnętrznych.

Odp.: Zgodnie z zał.nr 17 do SIWZ. Pojemność koszy wynika z konieczności ich codziennego opróżniania i pozostaje w gestii Wykonawcy.

73. Zamawiający zakazuje używania soli na terenie zewnętrznym – jakich zatem środków wymaga.

Odp.: Zamawiający posiada Certyfikat ISO z zakresu ochrony środowiska i w związku z tym oczekuje alternatywnych, proekologicznych rozwiązań.
74. Zamawiający wymaga 12 zewnętrznych pojemników na śmieci. Prosimy podać rodzaj i pojemność.

Odp.: Pojemność koszy wynika z konieczności ich codziennego opróżniania i pozostaje w gestii Wykonawcy. Mają to być profesjonalne kosze na śmieci uliczne, miejskie lub parkowe, wykonane z nieodkształcającego się materiału,  anty-UV, o estetycznym wyglądzie,  stale utrzymane w czystości.

75. Zamawiający wymaga nasadzania kwiatów i krzewów, z uwagi na znaczenie tej czynności w kalkulacji prosimy dokładnie określić ilość i rodzaj  krzewów i kwiatów  wymaganych do nasadzenia w ciągu roku.

Odp.: Zamawiający zaprasza do przeprowadzenia wizji lokalnej, w trakcie której Oferent uzyska wiedzę na temat tzw. nasadzeń – dotyczą one gazonów na rośliny oraz utrzymanie trawnika w odpowiedniej kondycji.

76. Gdzie ma być składowana skoszona trawa?

Odp.: Zgodnie z SIWZ – skoszoną trawę należy usunąć z terenu szpitala maksymalnie do 24 godzin od skoszenia  (zasada ta dotyczy także zgrabionych liści)/ jest to odpad, którego koszt usunięcia/utylizacji zgodnie z SIWZ ponosi Wykonawca.

77. Czy Zamawiający dopuści  składowanie odgarniętego śniegu na terenie zewnętrznym szpitala ?

Odp.: Nie – Zamawiający nie dopuszcza takiego rozwiązania.

78. Czy w skład usługi wchodzą czynności pomocnicze średniemu personelowi medycznemu przy pacjencie?  Jeśli tak to jakie?

Odp.: Zgodnie z SIWZ.

79. Czy czynności pomocnicze średniemu personelowi medycznemu przy pacjencie stanowią więcej niż 50% usługi? 

Odp.: Pytanie nie dotyczy zapisów SIWZ.

80. Jeżeli w zakres usługi wchodzą   czynności pomocnicze średniemu personelowi medycznemu przy pacjencie prosimy określić ich udział w usłudze procentowo

Odp.: Pytanie nie dotyczy zapisów SIWZ.

81. Czy Zamawiający posiada myjko-dezynfektory ? Jeżeli tak – kto zapewnia do nich środki?

Odp.: Pytanie nie dotyczy zapisów SIWZ.

82. Kto zapewnia wanny i pojemniki do dezynfekcji kaczek, podsuwaczy, misek do toalet itp.?

Odp.: Zgodnie z SIWZ.  Dezynfekcję podstawek pod jednorazowe baseny i miski  do toalet należy przeprowadzać poprzez przetarcie/przemycie  środkiem do dezynfekcji na bazie kwasu nadoctowego i nadtlenku wodoru,  po czasie przeznaczonym na dezynfekcję podkładki należy opłukać i osuszyć. Cały koszt przeprowadzenia procesu leży po stronie Wykonawcy.

83. Kto zapewnia wózki do transportu odpadów?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Przeczytanie i analiza danych zawartych w poszczególnych załącznikach  SIWZ  pozwoli na uzyskanie odpowiedzi na zadane powyżej pytanie.

84. Kto zapewnia wózki do transportów bielizny?
Odp.: Pytanie nie dotyczy zapisów SIWZ.
85.   Prosimy o określenie średniego miesięcznego zużycia :

- mydła w płynie do rąk

- ręczników papierowe jednorazowego użytku typ ZZ

- -ręczników papierowe jednorazowego użytku w roli 

- papier toaletowy (duża rolka)

- papier toaletowy (mała rolka)

oraz

- worków na odpady komunalne (w wielkości stosowanej w szpitalu)

- worków na odpady medyczne zakaźne (w wielkości stosowanej w szpitalu)

- worków na odpady medyczne inne niż zakaźne (w wielkości stosowanej w szpitalu)

- worków na surowce wtórne (w wielkości stosowanej w szpitalu)  

Odp.:  Zgodnie z SIWZ. Przeczytanie i analiza danych zawartych w poszczególnych załącznikach  SIWZ  pozwoli na uzyskanie odpowiedzi na zadane powyżej pytanie i opracowanie oferty. .

86. Czy Zamawiający dopuści  możliwość zakupu i zainstalowania myjni dezynfektorów   do wielorazowych naczyń sanitarnych  zgodnie   z harmonogramem rozmieszczenia urządzeń stanowiącym załącznik nr 15? Zastąpienie opisanych w SIWZ maceratorów myjniami do naczyń sanitarnych jest  dla Zamawiającego rozwiązaniem korzystniejszym pod względem ekonomicznym, logistycznym oraz ekologicznym.


Uzasadnienie pytania:

Zastosowanie myjni do mycia i dezynfekcji naczyń wielokrotnego użytku jest korzystniejsze dla użytkownika z wielu względów.   Jednym z najbardziej istotnych jest aspekt ekonomiczny, stosowanie naczyń jednorazowych utylizowanych później wraz z zawartością w maceratorach wymaga ciągłego zakupu owych naczyń ,  a także pomieszczeń do ich magazynowania. Dodatkowo na wyposażeniu brudowników ze względu na przemakanie jednorazowych kaczek i basenów znajdować się muszą wsporniki, które każdorazowo po przyniesieniu od pacjenta należy myć i dezynfekować. Wsporniki te są zatem kolejnym elementem skażonym (poza samym naczyniem), który niesie za sobą ryzyko wystąpienia zakażeń  krzyżowych.  W przypadku naczyń wielorazowych wykonanych z wytrzymałego tworzywa sztucznego wystarczy zakup kilku sztuk naczyń na jedno urządzenie, ponieważ po kilku minutowym procesie mycia i dezynfekcji  są one gotowe do ponownego użytku. 

Dodatkowo, w myjniach dezynfektorach dzięki możliwości stosowania  wymiennych uchwytów istnieje możliwość mycia szerokiej gamy naczyń i pojemników używanych w szpitalach (słoje do ssaków, pojemniki „nerki”, pojemniki do dobowej zbiórki moczu „tulipan” miski, wiadra itp.) a także rozcinania i dezynfekowania worków na mocz. Takich funkcji nie posiada macerator  przystosowany tylko i wyłącznie do niszczenia naczyń jednorazowych.

Kolejnym z argumentów przemawiających na korzyść myjni dezynfektorów jest  fakt, iż w wyniku przebiegającego w nich procesu utylizacji odpadem jest ściek płynny. Natomiast w przypadku maceratorów jest to przede wszystkim poszatkowane naczynie wykonane z pulpy papierowej wraz z wydalinami, co w rezultacie tworzy odpad będący często przyczyną niedrożności układu kanalizacyjnego w szpitalach (blokada rur).  Przeliczając ilość maceratorów przez dzienne zużycie naczyń jednorazowych otrzymujemy w skali miesiąca setki kilogramów odpadu trafiającego do kanalizacji. Dodatkowo tak duża ilość  gęstej wydzieliny w ścieku może spotkać się z reakcją lokalnych Przedsiębiorstw Wodno-Kanalizacyjnych i restrykcjami  z ich strony.

Prosimy zatem, mając powyższe argumenty na uwadze o umożliwienie zaoferowania Zamawiającemu rozwiązania dla niego korzystniejszego, tj. zamontowania w szpitalu myjni dezynfektorów do  naczyń sanitarnych. 

Odp.:  NIE - zgodnie z SIWZ. 

Przypominamy, że to Zamawiający na podstawie wieloletniego doświadczenia, 

znajomości stosowanego przez siebie sprzętu, obowiązujących przepisów dotyczących 
postępowania z tym sprzętem a przede wszystkim  szerokiej wiedzy w zakresie 
profilaktyki zakażeń prowadzonych w stosunku do pacjentów jak i personelu określa 
zasady i procedury obowiązujące w szpitalu i to Zamawiający ocenia jaka metoda jest 
dla niego korzystniejsza. 

Jednocześnie informuję, że proceder „rozcinania i dezynfekowania worków na mocz” 
lub jakiekolwiek manipulowanie przy skażonym sprzęcie/odpadzie jednorazowego 
użytku, jest w naszym zakładzie NIEDOPUSZCZALNY.

87. Istnieje rozbieżność pomiędzy liczbą miesięcy kontraktu, wg SIWZ  jest to 36 m-cy, a wg zał.     nr 18 – 48 m-cy. Prosimy skorygować.

Odp.: Liczba miesięcy kontraktu wynosi  36 m-cy

88. Istnieje rozbieżność pomiędzy metrażem terenów zewnętrznych  i wewnętrznej powierzchni w zał. nr 18 a zał. nr 2 (drugi arkusz o nazwie ‘A”)  i zał. nr 2a. Prosimy skorygować 

Odp.: Poprawione załączniki w załączeniu do odpowiedzi.
89. Istnieje rozbieżność w minimalnej obsadzie  oraz wykazanych pomieszczeniach pomiędzy zał. nr 7 do SIWZ oraz zał. nr 8 do SIWZ (arkusz 4). Prosimy skorygować

Odp.: Zał. Nr 7 zawiera wymagane minimum personelu, a zał. Nr 8 zawiera środki niezbędne do świadczenia usługi – nie ma zależności pomiędzy załącznikami.
90. Prosimy podać koszt badania mikrobiologicznego

Odp.: Koszt badania mikrobiologicznego zależy od ilości wyizolowanych patogenów i ich oporności,  w związku z czym nie można podać ceny badania. Koszt ujemnego badania (bez izolacji patogenu) wynosi około 9,00 zł.

91. Prosimy o ujęcie w metrażu i charakterystykę 24 obiektów – „wystąpień” z raportu zgodności  w „załączniku do sprzątania metry” plik Excel

Odp.: „wystąpienia” z raportu zgodności  w „załączniku do sprzątania metry” plik Excel  zostają usunięte z SIWZ.

92. Prosimy określić zakres prac na lądowisku w ciągu roku.

Odp.: Jak na pozostałym terenie zewnętrznym – lądowisko nie jest używane.

93. Prosimy podać metraż wykładzin dywanowych.

Odp.: Wykładziny dywanowe znajdują się w następujących pomieszczeniach:

· gabinety ordynatorów Kardiologii, Oddziału Chorób Wewnętrznych, Kardiologii,

· świetlica w Oddziale Pediatrii,

· Dział Zamówień Publicznych,

· Dział Windykacji,

· Sekretariat Dyrektora,

· Sala Narad przy Sekretariacie Dyrektora,

· Kuchenka przy sekretariacie dyrektora.

Powierzchnie pomieszczeń zawiera załącznik nr 2 do SIWZ.

94. Prosimy podać ilość mebli , która ma być poddawana praniu przez wykonawcę.

Odp.: Zmienna – w zależności od potrzeby/zabrudzenia. Meble te znajdują się w gabinetach lekarskich/socjalnych  na oddziałach szpitala, w każdym gabinecie jest średni 1 wersalka i 2 fotele. Na każdym oddziale jest 1 taki gabinet.

95. Prosimy podać metraż żaluzji i rolet, które mają być prane przez wykonawcę oraz rodzaj materiału z jakiego są wykonane .

Odp.: Rolety znajdują się na każdym oknie w pomieszczeniach ( z wyłączeniem korytarzy głównych i holi).  Rolety wykonane są z materiału.
96. W jakie dni tygodnia i godziny ma być sprzątana stacja dializ ?

Odp.: Zgodnie z zał.nr  7 do SIWZ: od soboty do piątku w godzinach 07:00-19:00, w niedziele w godzinach 07:00-123:00; dodatkowo wyjątkowo jako praca interwencyjna przy dializie ostrej /tzw. na cito.

97. Dot. zał. nr 7 do SIWZ, pozycja 26: jakie drobne naprawy ma na myśli Zamawiający? jakie uprawnienia powinien mieć pracownik na tym stanowisku ? Prosimy o odpowiedź ponieważ ma to znaczenie dla kalkulacji

Odp.: „Drobne naprawy” mają dotyczyć sprzętu jakim Wykonawca wykonuje usługę, a w szczególności dopuszczalna przez producentów konserwacja i małe prace typu naprawa uszkodzonego kosza na odpady itp. SIWZ nie przewiduje napraw na rzecz Zamawiającego.

98. Co mieści się w  Sali 032?

Odp.: Jest to pomieszczenie z chłodnią/zamrażalką  na odpady pooperacyjne i łożyska po porodach.

99. Sali 032 nie ma wyszczególnionej w zał.  nr 7 do SIWZ. Prosimy o korektę

Odp.: Pomieszczenie 032 dopisuje się w załączniku nr 7 do działu” interwencje/plus dzień  – sprzątane 1 x dziennie; 

100. Dot. zał. nr 7 do SIWZ , co oznacza sformułowanie „interwencyjnie / plus DZIEŃ” –  prosimy o wyjaśnienie

Odp.: Jest to grupa wykonująca prace zawarte w tabeli, w godzinach od 07:00 do 19:00, zapewnia także nagłe zastępstwa w razie absencji itp.

101. Czyją własnością są  kontenery w śmietniku głównym, kontener na odpady medyczne, pojemniki na piach, zewnętrzne kosze na śmieci – czy istnieje możliwość odkupienia ich / dzierżawy ?

Odp.: Zgodnie z SIWZ – zapewnia je Wykonawca.
102. Prosimy o podanie aktualnie używanego środka do dezynfekcji dysz wanien do hydromasażu.

Odp.: Zgodnie z SIWZ – Zamawiający nie wymaga środka obecnie stosowanego.
103. kto zapewnia preparat do dezynfekcji rąk dla PRACOWNIKÓW szpitala ?

Odp.: Zgodnie z SIWZ – nie jest to przedmiotem zamówienia.

104. Jeżeli Wykonawca odpowiada za wymianę  w przypadku uszkodzenia dozowników na mydło, podajników na ręczniki jednorazowe , papier toaletowy w  czasie trwania kontraktu – wnioskujemy o określenie dotychczasowej średniomiesięcznej ilość do wymiany.

Odp.: Zgodnie z SIWZ – za wymianę odpowiada Wykonawca, ilość zależy od trwałości sprzętu, jego konserwacji i sposoby eksploatacji (Zamawiający nie prowadzi tego typu statystyki).

105. Kto zapewnia preparat Septacid ? Jeżeli Wykonawca prosimy podać wymaganą miesięczną ilość / średniomiesięczne zużycie .

Odp.: Zgodnie z SIWZ – całość sprzętu i środków służących do wykonania usługi zapewnia Wykonawca (zał.nr 8 i 16).

106. Kto zapewnia Sekusept Activ? Jeżeli Wykonawca prosimy podać wymaganą miesięczną ilość / średniomiesięczne zużycie .

Odp.: Zgodnie z SIWZ – Wykonawca zapewnia środki do dezynfekcji powierzchni, dezynfekcję narzędzi wykonuje Zamawiający – swoimi środkami.

107. Kto zapewnia worki na materace - jeżeli Wykonawca prosimy podać wymaganą miesięczną ilość / średniomiesięczne zużycie , kolor, pojemność lub rozmiar w cm, grubość.

Odp.: Pytanie nie jest związane z przedmiotem zamówienia.

108. Czy Wykonawca odpowiedzialny jest za ważenie odpadów medycznych ?

Odp.: Zgodnie z SIWZ – Wykonawca odpowiada za ważenie, opisywanie i pozostałe czynności związane z prowadzeniem gospodarki odpadami.

109. W jaki sposób Wykonawca ma plombować worki na odpady  ? Prosimy określić (zał. nr 13)

Odp.: Wykonawca musi zamykać worki z odpadami medycznymi zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 30 lipca 2010 roku, Dz.U. 139, poz. 940 § 3, pkt 2.
110. Czy Wykonawca ma zapewniać „5  szt. 300-litrowych pojemników na piach” czy też „2 sztuki pojemników koloru żółtego poj. 200m3 na piasek” ? Prosimy o wyjaśnienie. 

Odp.: Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usługi zgodnie z zał.nr 17 do SIWZ tabela II, pkt. 7 ( skreśla się pozycję nr 19 w tabeli nr I załącznika nr 17 do SIWZ).

111. Czy sprzęt wymagany na teren zewnętrzny (maszyny, kontenery – wskazane w SIWZ) ma być nowy ? 

Odp.: Kontener na odpady zakaźne musi uzyskać akceptację Zamawiającego i PPIS                      w Kołobrzegu. Pozostały sprzęt ma być nowy i musi uzyskać akceptację Zamawiającego.

112. Czy w przedmiotowym przetargu występuje przejęcie pracowników  w trybie art. 23` KP lub znamiona takiego przejęcia ?

Odp.: Zgodnie z SIWZ.

113. Pytanie nr 1 – dot. maceratorów

Czy Zamawiający dopuści i wymaga aby cykl w maceratorze trwał nie dłużej niż 1,5 minuty? Tak krótki czas cyklu znacząco wpływa na aspekt ekonomiczny (oszczędność czasu i prądu).

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie – pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.

114. Pytanie nr 2 – dot. maceratorów

Czy Zamawiający wymaga aby odpływ kanalizacyjny był nie większy niż o średnicy 50mm?

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie – pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.

115. Pytanie nr 3 – dot. maceratorów

Czy Zamawiający dopuści na zasadzie oferty równoważnej macerator wyposażony zamiast wyświetlacza LED w diody LCD wskazujące stan pracy urządzenia? 

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie – pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.

116. Pytanie nr 4 – dot. maceratorów

Czy Zamawiający dopuści urządzenie posiadające silnik o mocy 590 [W]? Taki silnik zapewnia niski pobór prądu przy zachowaniu najwyższej efektywności maceracji oraz znacząco wpływa na aspekt ekonomiczny.

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie – pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.

117. Pytanie nr 5 – dot. maceratorów

Czy Zamawiający wymaga aby pokrywa urządzenia posiadała wbudowany w strukturę obudowy system ochrony antymikrobiologicznej zapobiegający namnażaniu się bakterii na powierzchni pokrywy, co znacząco redukuje ryzyko zakażeń szpitalnych?

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie – pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.

118. Pytanie nr 6 – dot. maceratorów

Czy Zamawiający wymaga aby urządzenie wewnątrz komory posiadało otwory odpływowe o średnicy nie większej niż 10mm? Takie rozwiązanie zapobiega przedostawaniu się niepożądanych przedmiotów do kanalizacji a tym samym umożliwia zachowanie drożności odpływu.

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie – pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.

119. Pytanie nr 7 – dot. maceratorów

Prosimy o odstąpienie od wymogu comiesięcznej wymiany wkładów jednorazowych do filtrów wstępnych wody. Urządzenie typu macerator nie wymaga stosowania wody filtrowanej.

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Żaden z maceratorów będących na rynku nie wymaga stosowania filtrów wstępnych wody – jednak na podstawie własnego z co najmniej 8 letniego doświadczenia Zamawiający wymaga dodatkowego stosowania filtrów wstępnych do wody , aby uniknąć konfliktów na tle wpływu jakości wody na awaryjność maceratorów. 

120. Pytanie nr 1

Zamawiający w punkcie VI SIWZ ppkt B.7 zapisał, iż wymaga, aby do oferty przetargowej dołączyć „Certyfikaty, atesty, zaświadczenia dopuszczające sprzęt oraz wszystkie środki i materiały do stosowania w obszarze medycznym, jakie zamierza używać Wykonawca przy wykonywaniu usługi.”


Ponadto Zamawiający wymaga atestów PZH w zał. nr 30 do SIWZ § 5 pkt 4.

Pragniemy poinformować, iż z dniem 01.01.2003r. ustała prawnie obowiązująca konieczność uzyskiwania atestów PZH, a zgodnie z obowiązującymi przepisami dokumentami dopuszczającymi dla środków i materiałów są odpowiednio:

· dla środków myjących, czyszczących, konserwujących posiadających w swym składzie substancje niebezpieczne - karta charakterystyki,
· dla preparatów   dezynfekcyjnych   będących   wyrobami   medycznymi   deklaracja  zgodności  i certyfikat CE,
· dla preparatów dezynfekcyjnych będących produktami biobójczymi  -  Pozwolenie  Ministra Zdrowia na obrót produktem biobójczym

· dla kosmetyków – Potwierdzenie wpisu do portalu CPN.

W związku z powyższym prosimy o zrezygnowanie z wymogu posiadania atestów i certyfikatów dopuszczających do zastosowania w obszarze medycznym dla środków i materiałów i dopuszczenie w/w dokumentów w miejsce wymaganych atestów, certyfikatów, zaświadczeń..

Odp.: Zamawiający wymaga dokumentów zawartych w Opisie przedmiotu zamówienia                          i pozostałych załącznikach – w zależności od rodzaju środka odpowiedni dokument dopuszczający ( nie są wymagane atesty PZH).

121. Pytanie nr 2

Zamawiający w punkcie VI SIWZ ppkt B.7 zapisał, iż wymaga, aby do oferty przetargowej dołączyć „Certyfikaty, atesty, zaświadczenia dopuszczające sprzęt oraz wszystkie środki i materiały do stosowania w obszarze medycznym, jakie zamierza używać Wykonawca przy wykonywaniu usługi.”


Pragniemy poinformować, iż dokumentami dopuszczającymi dla sprzętu mechanicznego są: deklaracja zgodności i certyfikat CE.

a) Prosimy więc o zrezygnowanie z wymogu posiadania atestów i certyfikatów dopuszczających do zastosowania w obszarze medycznym dla sprzętu i dopuszczenie w/w dokumentów w miejsce wymaganych atestów, certyfikatów, zaświadczeń.

b) Prosimy również o potwierdzenie, iż powyższe dokumenty należy przedstawić wyłącznie dla urządzeń mechanicznych.
c) Prosimy o dopuszczenie, aby dokumenty dla urządzeń  i sprzętu przedstawił Wykonawca wybrany w drodze postępowania przetargowego przed podpisaniem umowy.
Odp.: Zamawiający wymaga dołączenia do oferty dokumentów zawartych w Opisie przedmiotu zamówienia .                         
Atest jest  dokumentem potwierdzającym jakość produktu lub zgodność jego wykonania z obowiązującymi normami, wystawiany przez instytucję upoważnioną do oceny jakości towarów – w związku z powyższym, w celu uzyskania usługi bezpiecznej o odpowiedniej jakości .  Zamawiający utrzymuje zapisy SIWZ. 

122. Pytanie nr 3

Prosimy o sprecyzowanie, czy do oferty przetargowej należy dołączyć procedury utrzymania higieny, które będą obowiązywały w każdym oddziale, dziale, zakładzie.

Odp.: Zgodnie z SIWZ Zamawiający oczekuje przedstawienia wszystkich procedur jakie Wykonawca będzie realizował w trakcie obowiązywania umowy, gwarantujących odpowiednią profesjonalną usługę o zadowalającej jakości, zgodnej z obowiązującymi przepisami i najnowszą aktualną wiedzą oraz gwarantujące między innymi bezpieczeństwo epidemiologiczne pacjentów i personelu. 

123. Pytanie nr 4

Zamawiający w załączniku nr 1 do SIWZ, Rozdział I, pkt 15 wymaga stosowania jednorazowych bezpyłowych ściereczek.

Pragniemy zwrócić uwagę, iż wszystkie materiały, z których wykonywane są ściereczki są pylące – charakteryzują się mniejszym lub większym stopniem pylności. W związku z powyższym prosimy o dopuszczenie ściereczek jednorazowych o niskim lub zmniejszonym stopniu pylności.
Odp.: Zgodnie z SIWZ – zgodnie z wiedzą Zamawiającego na rynku ogólnodostępne są ściereczki bezpyłowe do stosowania w obszarze medycznym , oferowane przez co najmniej dwie firmy.

124. Pytanie nr 5

Jakiego rodzaju podłogi występują u Zamawiającego?

Odp.: Rodzaje podłóg występujących w RS w Kołobrzegu:

· typu Tarkett,

· płytki PCV,

· lastriko,

· parkiet,

· kamień ozdobny,

· ceramiczne płytki podłogowe,

· wykładzina dywanowa.

125. Pytanie nr 6

Czy u Zamawiającego występują podłogi przewodzące ładunki elektrostatyczne?

Jeśli tak, prosimy o podanie lokalizacji.

Odp.: Tak - w salach operacyjnych, pomieszczenia tomografii komputerowej

126. Pytanie nr 7

Jakiego rodzaju podłogi wymagają konserwacji ze strony Wykonawcy?

Odp.: Konserwacji podlegają wszystkie rodzaje powierzchnie - rodzaj konserwacji należy dostosować do rodzaju powierzchni.  Zakres obszarów poddawanych konserwacji i jej częstotliwość zawarta jest w SIWZ .

127. Pytanie nr 8

Czy Zamawiający potwierdza, iż wymaga, aby do konserwacji podłóg przewodzących Wykonawca zapewnił preparaty profesjonalne, posiadające odpowiednie dopuszczenia do konserwacji tego rodzaju podłóg?

Odp.: Tak – zgodnie z SIWZ.

128. Pytanie nr 9

Czy Zamawiający potwierdza, iż wymaga, aby wszystkie preparaty do konserwacji podłóg niedrewnianych, które Wykonawca ma obowiązek zapewnić, posiadały właściwości antypoślizgowe oraz były odporne na działanie środków dezynfekcyjnych?

Odp.: Tak. Właściwości preparatu mają być potwierdzone dokumentem.

129. Pytanie nr 10 

Prosimy o dopuszczenie, aby roczny harmonogram profesjonalnego, mechanicznego doczyszczania powierzchni oraz konserwacji przedstawił Wykonawca wybrany w drodze postępowania przetargowego przed podpisaniem umowy (razem z rocznym harmonogramem prac okresowych dla każdej jednostki organizacyjnej w terminie do 1 miesiąca od podpisania umowy w pierwszym roku oraz do 15 grudnia każdego następnego roku – zał. nr 1, rozdział III, pkt 5).

Odp.: Zgodnie z SIWZ .

130. Pytanie nr 11

Prosimy o potwierdzenie, iż technologia usługi ma zawierać plan higieny zawierający wszystkie czynności dotyczące utrzymania czystości zawarte w SIWZ, z przypisaniem dla każdej czynności: częstotliwości, środków oraz sprzętu, jakie będą wykorzystywane przy wykonywaniu poszczególnych czynności

Odp.: Tak - Zgodnie z SIWZ.

131. Pytanie nr 12

Prosimy o dopuszczenie, aby wzory identyfikatorów oraz ubioru (łącznie z obuwiem) przedstawił Wykonawca wybrany w drodze postępowania przetargowego przed podpisaniem umowy.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.

132. Pytanie nr 13

Prosimy o potwierdzenie, iż do oferty przetargowej należy załączyć wykaz wszystkich środków (myjących, czyszczących, konserwujących i dezynfekcyjnych) niezbędnych do świadczenia usługi.

Odp.: Zgodnie z wymaganiami zawartymi w SIWZ.

133. Pytanie nr 14

Prosimy o potwierdzenie, iż plan higieny wykonany niezgodnie z wymaganiami Zamawiającego podlega odrzuceniu.
Odp.: Tak - zgodnie z SIWZ.

134. Pytanie nr 15

Prosimy o potwierdzenie, że preparaty dezynfekcyjne stosowane na oddziałach pediatrycznych i noworodkowych musza posiadać dopuszczenie do stosowania w tych oddziałach.

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązania.

135. Pytanie nr 16

Prosimy o potwierdzenie, że preparaty dezynfekcyjne stosowane do powierzchni mającej kontakt z żywnością muszą posiadać dopuszczenie do stosowania do dezynfekcji tego typu powierzchni.

Odp.: Tak – zgodnie z SIWZ.

136. Pytanie nr 17

Dotyczy zał. nr 8 do SIWZ pkt 38

Prosimy potwierdzenie, iż do dezynfekcji słoi do zbiórki moczu, syfonów, kratek kanalizacyjnych można zaproponować preparat w opakowaniach o gramaturze innej niż 4 kg i o stężeniu innym niż 0,5 – 2 % .

Odp.: Tak/po przeliczeniu ilości – pozostałe wymagania zgodnie z SIWZ.

137. Pytanie nr 18

Dotyczy zał. nr 8 do SIWZ pkt 37

Prosimy o dopuszczenie do dużych powierzchni preparatu w kanistrach o pojemności 
Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie/po przeliczeniu ilości  – pozostałe wymagania zgodnie z SIWZ.

138. Pytanie nr 19

Dotyczy załącznika nr 8 do SIWZ

Prosimy o dopuszczenie, aby Wykonawca mógł zaproponować preparaty w pojemnikach o pojemnościach innych niż zapisane przez Zamawiającego w zał. nr 8 do SIWZ, a spełniających pozostałe wymogi.

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie/po przeliczeniu ilości  – pozostałe wymagania zgodnie z SIWZ.

139. Pytanie nr 20

Czy do obowiązków Wykonawcy należy zapewnienie preparatu do dezynfekcji rąk personelu medycznego? Jeśli tak, prosimy o podanie nazw producentów dozowników na preparat do dezynfekcji rąk ora rodzaju tych dozowników (czy system zamknięty).

Odp.: Pytane nie dotyczy treści zawartych w SIWZ..
140. Pytanie nr 21

Czy do obowiązków Wykonawcy należy dezynfekcja promienników lamp bakteriobójczych? Jeśli tak, czy Zamawiający dopuści preparat na bazie skażonego etanolu do realizacji ww. czynności?

Odp.: Zgodnie z SIWZ . Zamawiający nie przewiduje rozszerzenia SIWZ o dezynfekcję promienników lamp bakteriobójczych.

141. Pytanie nr 22

Czy Zamawiający posiada zmywarko – wyparzarki?

Czy do obowiązków Wykonawcy należy zapewnienie środków do zmywarko - wyparzaczy? Jeśli tak, prosimy o informację, jakiego producenta zmywarki posiada Zamawiający i zapewnienia jakiego rodzaju preparatów do nich oczekuje?

Odp.: Pytane nie dotyczy treści zawartych w SIWZ..
142. Pytanie nr 23

Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawca może zaproponować dodatkowe preparaty poza opisanymi przez Zamawiającego w załączniku nr 8 do SIWZ.

Odp.: Zgodnie z SIWZ . Zamawiający nie dopuszcza do stosowania w szpitalu żadnych innych środków dezynfekcyjnych poza tymi, które wynikają z załącznika Nr 16 do SIWZ.

Zamawiający bezwzględnie wymaga stosowania środków zawartych w SIWZ. Na użycie każdego dodatkowego środka (spoza SIWZ) Wykonawca zobowiązany jest wystosować pisemne zapytanie i potrzebna będzie pisemna akceptacja osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego.

Do oferty można dodatkowo dołączyć proponowane środki chemiczne (poza dezynfekcyjnymi), z dokładnym opisem substancji czynnych, strefy zastosowania i sposobu użycia. 

Dodatkowe środki należy zaproponować na osobnym druku.

143. Pytanie nr 24

Prosimy o wprowadzenie we wzorze umowy ( zał. nr 30 do SIWZ) zapisu, iż złożona w ofercie Technologia usługi oraz wykaz środków są załącznikiem do umowy i nie podlegają modyfikacjom.

Odp.: Zgodnie z SIWZ, zał. Nr 33 §2.
144. Pytanie nr 25

Zwracamy się z prośba o wprowadzenie we wzorze umowy ( zał. nr 30 do SIWZ zapisu umożliwiającego stronom rozwiązanie umowy z 3 miesięcznym wypowiedzeniem. Proponujemy wprowadzenie następującego zapis: „Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z ważnych powodów z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia.”

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
145. Pytanie nr 25

Zwracamy się z prośba o modyfikację  § 7 ust. 7 projektu umowy – załącznik nr 30 do SIWZ, poprzez dodanie zapisu dotyczącego postanowienia w przedmiocie corocznej waloryzacji wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy z tytułu świadczonych usług w następującym brzmieniu: „Wynagrodzenie wykonawcy będzie podwyższone od początku nowego roku kalendarzowego, w przypadku wzrostu minimalnego wynagrodzenia za pracę w rozumieniu ustawy z dnia 10 października 2002r., o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U Nr 200, poz. 1679 ze zm.). Podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy następować  będzie o kwotę stanowiącą iloczyn liczby pracowników wykonawcy wykonujących przedmiot umowy oraz kosztów pracodawcy związanych z podwyższeniem minimalnego wynagrodzenia za pracę” 

Należy stwierdzić, że w przypadku umów długoterminowych nie jest możliwe przewidzenie zmian wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę w momencie zawarcia umowy. Wykonawcy muszą dokonywać hipotetycznych założeń, co do wzrostu minimalnego wynagrodzenia.  Często są to założenia znacznie zawyżone w stosunku do rzeczywistego wzrostu. W przypadku wprowadzenia przez Szpital do projektu  umowy postanowienia  dotyczącego waloryzacji wynagrodzenia, wykonawcy  nie będą  musieli w cenie ofertowej uwzględniać hipotecznego wzrostu cen usługi związanej ze wzrostem wynagrodzenia minimalnego. Wynagrodzenie wykonawcy wzrośnie proporcjonalnie do wzrostu wynagrodzenia minimalnego. Wprowadzanie klauzul waloryzacyjnych jest, zatem korzystne dla obu stron umowy, gdyż pozwala na dostosowanie wynagrodzenia  Wykonawcy za świadczone usługi  do rzeczywiście  zwiększonych kosztów  związanych  ze  wzrostem wynagrodzenia. 

Należy wskazać, że dopuszczalność stosowania klauzul waloryzacyjnych w umowach w sprawie udzielenia zamówień publicznych potwierdził Sąd Najwyższy w wykroku z dnia 7 października 2004 roku ( sygn. akt IV CK 75/04). 

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
146. Pytanie nr 26 

Zamawiający w załączniku nr 8 do SIWZ pkt 40 wymaga preparatu na bazie chloru w tabletkach. 
Z kolei w zał. nr 16 do SIWZ Zamawiający zapisał,  iż: „Nie dopuszcza się środków zawierających: fenole, aldehydy, nadboran sodu oraz chloru (chlor może występować jedynie w jednym z preparatów używanych w strefie IV, pod warunkiem, że w pozycji tej zostanie zaproponowany także inny dezynfektant /bez chloru).”

a) Prosimy więc o sprecyzowanie, czy obowiązkiem Wykonawcy jest zapewnianie preparatu na bazie chloru?

b) Czy preparat na bazie chloru może być wykorzystywany do dezynfekcji przez zanurzenie oraz do inaktywacji materiału biologicznego (zgodnie z zał. nr 10 do SIWZ).

Odp.: Wymagania te nie wykluczają się wzajemnie – Wykonawca może stosować preparat chlorowy tylko w obszarze określonym w załączniku nr 16 do SIWZ. W przypadku rezygnacji z preparatu chlorowego należy odpowiednio zwiększyć ilość środka wykazanego w Zał.nr 8, pkt 39 ( po stosownym  przeliczeniu).

147. Pytanie nr 27 

Zamawiający w zał. nr 10 do SIWZ zapisał, iż do inaktywacji materiału biologicznego należy używać Actichlor Plus w stężeniu 1000 ppm. Pragniemy poinformować, iż zgodnie z ulotką do wykonania tej czynności należy stosować preparat w stężeniu 10 000 ppm. Prosimy o poprawienie omyłki.

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Zamawiający w zał.nr 10 do SIWZ nie przewiduje inaktywacji materiału biologicznego . Proszę czytać ze zrozumieniem.

148. Pytanie nr 1

Zwracamy się z prośbą o modyfikacje SIWZ rozdział VI A6, poprzez usunięcie wymogu dołączeniu do oferty wypełnionego wzoru  umowy – załącznik nr 30 do SIWZ. Wykonawca na etapie składania ofert, nie posiada wystarczających danych aby wypełnić wzór umowy - załącznik nr 30 do SIWZ, wobec czego proponujemy wprowadzenie zapisu: Wzór umowy -  parafowany przez wykonawcę.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
149. Pytanie nr 2

Zamawiający wymaga  na potwierdzenie warunku posiadania wiedzy i doświadczenia zgodnie z SIWZ rozdział V ust. 1 pkt. 2, przedstawienia w ofercie  “ co najmniej 2 usług w zakresie 6 000 000,00 zł w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie.” 

Powyższy zapis nie precyzuje jakiego zakresu ma dotyczyć doświadczenie Wykonawcy. Z przywołanej treści opisu spełniania warunku udziału w postępowaniu wynika, iż do przedmiotowego postępowania przystąpić mogą podmioty realizujące np. usługi sprzątania targowiska miejskiego lub np. hali sportowej itp. co nie jest adekwatne do przedmiotu zamówienia.

Pragniemy podkreślić, iż Zamawiający jako Zakład Opieki Zdrowotnej, winien wykazać szczególną troskę przy wyborze podmiotu świadczącego na jego rzecz usługi specjalistycznego sprzątania, dezynfekcji, transportu wewnątrzszpitalnego, albowiem są one bezpośrednio związane z ochroną życia i zdrowia ludzkiego. Zamawiający powinien dopełnić należytej staranności, aby o udzielenie zamówienia mogli ubiegać się wykonawcy posiadający doświadczenie i odpowiednią wiedzę do prawidłowego zrealizowania przedmiotu zamówienia tzn. zastosowania szczególnego reżimu sanitarnego w celu zapobiegania zakażeniom szpitalnym . Zamawiający nie stawiając adekwatnych  warunków, dotyczących  wiedzy i doświadczenia, naraża się  na konsekwencje udzielenia zamówienia podmiotowi, który np. wykonuje tylko usługi sprzątania szkół, pomieszczeń biurowych, hal targowych gdzie nie występują strefy podwyższonego ryzyka epidemiologicznego jak w przedmiotowym zamówieniu. Doprecyzowanie przez Zamawiającego opisu warunku odnoszącego się do odpowiedniego doświadczenia gwarantuje, że w postępowaniu zostanie wybrany wykonawca, który daje rękojmie rzetelnego wykonania zamówienia.

Zamawiający powinien doprecyzować warunki w zakresie wiedzy i doświadczenia poprzez opis warunku adekwatnie do przedmiotu zamówienia wprowadzając zapis.:

“ co najmniej 2 usług w zakresie kompleksowego utrzymania w czystości i prawidłowym stanie sanitarnym budynków, transportu wewnętrznego wraz z terenem zewnętrznym, w szpitalu, o wartości minimum  6 000 000,00 zł każda, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie”

Odp.: Zamawiający wymaga podania dwóch usług o wartości 6 000 000,00 zł brutto każda. Zamawiający precyzuje i wymaga potwierdzenia dwóch usług wykonanych lub wykonywanych w szpitalnictwie.

150. Pytanie nr 3

Zwracamy się z prośbą o modyfikację SIWZ rozdział VI F3, poprzez wykreślenie wymogu  składania dla każdego członka Konsorcjum z osobna dokumentów: A.2) Formularz cenowy – wypełniony i podpisany przez wykonawcę –załącznik nr 18, A.3) Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu z art. 22 ust. 1 Prawa zamówień publicznych.

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. w Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759, dalej: p.z.p.) w art. 23 wskazuje, iż wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. Wymaganiem formalnym, przewidzianym w art. 23 ust. 2 p.z.p., jest obowiązek ustanowienia pełnomocnika do reprezentowania wykonawców, którzy wspólnie ubiegają się o zamówienie. Należy zaznaczyć, że do podmiotów wspólnie ubiegających się o zamówienie publiczne stosuje się odpowiednio te same przepisy, co do pojedynczego wykonawcy. Przyjmuje się, iż odpowiednie ich stosowanie oznacza, że każdy uczestnik wspólnej oferty musi udokumentować, iż posiada uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności i nie podlega wykluczeniu z postępowania.

Przesłanki skutkujące wykluczeniem wykonawcy z postępowania, określone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, odnoszą się do każdego z członków konsorcjum. Oznacza to, że oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania musi zostać złożone odrębnie przez wszystkich konsorcjantów lub przez pełnomocnika konsorcjum w imieniu każdego z nich. Jeśli przesłanki z art. 24 ust. 1 ustawy Pzp zostaną wypełnione względem choćby jednego partnera konsorcjum, skutkuje to wykluczeniem z postępowania całego konsorcjum. W przypadku warunku posiadania odpowiednich uprawnień, tj. warunku wskazanego w art. 22 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, należy przyjąć, że mogą wykazać jego spełnianie tylko ci członkowie konsorcjum, którzy będą faktycznie realizować część zamówienia, do której wykonania wymagane jest posiadanie uprawnień ustawowych. W przypadku natomiast warunków określonych w art. 22 ust. 1 pkt 2 – 4 ustawy Pzp nie ma wątpliwości, że konieczność ich spełniania odnosi się do konsorcjum jako całości, nie zaś do jego poszczególnych członków. Wykazanie przez wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie odpowiedniej wiedzy i doświadczenia, dysponowania potencjałem kadrowym i technicznym oraz sytuacją ekonomiczną i finansową podlega co do zasady sumowaniu i łącznej ocenie przez zamawiającego. Oznacza to, że co do zasady zamawiający nie może wymagać, aby warunki udziału w postępowaniu zostały spełnione samodzielnie przez partnerów konsorcjum. Odmienna interpretacja prowadziłaby do ograniczenia możliwości tworzenia konsorcjum oraz sprzeciwiałaby się istocie i celowi zawierania konsorcjum. Powyższe potwierdza orzecznictwo Krajowej Izby Odwoławczej, w tym między innymi wyrok z dnia 17 maja 2010 r. (sygn. akt KIO/UZP 733/10).

Wobec powyższego wnosimy o wprowadzenie zapisu;

„F.3) Oferta winna zawierać: oświadczenia i dokumenty opisane w

 -pkt A.4), A.5)
 -pkt. B.1), B.2), B.3), B.4), B.5)
dla każdego wykonawcy z osobna, pozostałe dokumenty składane są wspólnie”.

Odp.: F.3) Oferta winna zawierać: oświadczenia i dokumenty opisane w

 -pkt A.4), A.5)
 -pkt. B.1), B.2), B.3), B.4), B.5)
dla każdego wykonawcy z osobna, pozostałe dokumenty składane są wspólnie.

151. Pytanie nr 4

Zwracamy się z prośbą o modyfikację § 8 ust 1 lit b wzoru umowy – załącznik nr 30 do SIWZ, poprzez zmniejszenie wygórowanej kary z 20% na 10% wartości umowy.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.

152. Pytanie nr 5

Zwracamy się z prośbą o modyfikację SIWZ rozdział VI A9, poprzez wprowadzenie zapisu:  zaakceptowane i parafowane załączniki od nr 18 do 30.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
153. Pytanie nr 6

Zwracamy się z prośbą o modyfikację formularz cenowego – załącznik nr 18 do SIWZ oraz formularza ofertowego załącznik nr 19 do SIWZ, poprzez usunięcie cen netto i pozostawienie wyłącznie cen brutto. Proponujemy  wykreślenie z formularza cenowego z tabeli kolumny D  (Cena jednostkowa netto za 1 m2) i kolumny G (Wartość netto zamówienia), oraz z formularza ofertowego ceny netto.

Zgodnie art 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach, której stosowanie nakazuje nam PZP, cena to wartość wyrażona w jednostkach pieniężnych, którą kupujący jest obowiązany zapłacić przedsiębiorcy za towar lub usługę. W cenie uwzględnia się podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług oraz podatkiem akcyzowym. Tak więc cena w rozumieniu prawa zamówień publicznych to ostateczna należność jaką musi zapłacić zamawiający za dane zamówienie. Ustalenie ceny netto jako kryterium wyboru oferty byłoby więc błędem zamawiającego. Pozostawienie tylko ceny brutto w formularzu ofertowym i cenowym ułatwi w znaczny sposób rozliczanie usługi, objętej przedmiotowym zamówieniem, między Wykonawcą a Zamawiającym.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
154. Wynagrodzenie Wykonawcy  będzie zwiększone o wskaźnik wzrostu minimalnej płacy krajowej”.
Odp.: Zgodnie z SIWZ.
155. „Strony wspólnie ustalają, że w przypadku zmiany przepisów prawnych skutkujących wzrostem obciążeń publicznoprawnych dla Wykonawcy w związku z zatrudnianiem osób przy wykonywaniu zamówienia na podstawie umów cywilnoprawnych, w szczególności dotyczących rozszerzenia obowiązku uiszczania przez Wykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne od takich umów w wymiarze wyższym niż dotychczas obowiązujący, kwota wynagrodzenia netto przysługująca Wykonawcy z tytułu realizacji umowy będzie zwiększona o wartość wzrostu tych składek, wymaganych według aktualnie obowiązujących przepisów. Zwaloryzowane wynagrodzenie Wykonawcy będzie obowiązywać od daty wejścia w życie nowych przepisów prawa.”
UZASADNIENIE:

Wskazane zmiany wynikają z konieczności dostosowywanie przez wykonawców wynagrodzeń wypłacanych przez nich pracownikom wykonującym usługi porządkowe do poziomu ustalanego w ustawie. Wskazać należy, że w przypadku usług porządkowo – czystościowych płace pracowników oparte są o minimalną płacę krajową. Płaca stanowi około 75% kosztów kontraktu. Doświadczenia lat 2009 - 2013 wskazują, iż nawet najbardziej ostrożni przedsiębiorcy mogą zostać zaskoczeni niespodziewanymi uregulowaniami prawnymi, które są wynikiem politycznych rachub rządu, a nie odzwierciedleniem gospodarczych wskaźników. Proponowana wyżej zmiana jest nie tylko korzystna dla Zamawiającego, ale pozwala mu też na racjonalne i kontrolowane wydatkowanie środków publicznych, a tym samym wpisuje się w podstawowe cele związane z dyscypliną finansów publicznych. Ponieważ zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalane są przez podmiot trzeci w stosunku tak dla Zamawiającego jak i wykonawców oczywistym jest, iż mają charakter niezależny od woli stron umowy. Brak uwzględnienia proponowanej zmiany w treści projektu umowy łączyć się będzie dla Zamawiającego z dwoma negatywnymi skutkami. 

Po pierwsze wykonawcy mogą oferować wykonanie usług drożej niż to wynika z faktycznych kosztów jej świadczenia w momencie składania oferty, po to aby uwzględnić ewentualne zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia w kolejnych latach trwania umowy. Efektem takiej postawy – racjonalnego jednak przedsiębiorcy – jest to, iż Zamawiający od początku umowy niejako „nadpłaca” za ewentualne przyszłe koszty, nie mając pewności, iż wydatkuje posiadane środki w sposób racjonalny i gospodarczo uzasadniony. Brak uwzględnienia w projekcie umowy możliwości waloryzacji wynagrodzenia wykonawcy powoduje, że kalkulując cenę oferty dla umowy długoterminowej, racjonalny wykonawca uwzględnić musi ewentualne ryzyko wzrostu wysokości minimalnego wynagrodzenia tak, aby zabezpieczyć swój interes. W rzeczywistości więc to Zamawiający zapłaci za ryzyko wkalkulowane przez wykonawcę do ceny oferty, które w pierwszym roku świadczenia usługi powoduje znaczny jej wzrost, a tym samym zbędne wydatki zamawiającego. Tym samym stanowić ono może zysk wykonawcy i nieuzasadniony koszt Zamawiającego, a co za tym idzie, możliwość postawienia Zmawiającemu zarzutu nierzetelnego wydatkowania środków publicznych.

Po drugie – w przypadku gdy wykonawcy nie uwzględnią w proponowanej ofercie skutków zwiększenia minimalnego wynagrodzenia za pracę, Zamawiający otrzymuje w pierwszym okresie realną ofertę, która jednak po kilku miesiącach przestaje być powiązana z realnymi kosztami ponoszonymi przez wykonawcę. Siłą rzeczy, wykonawca nie będzie w stanie w sposób prawidłowy wykonywać przyjętych na siebie zobowiązań. 

Niezależnie od powyższego, podkreślenia wymaga także, że za wprowadzeniem do umowy o zamówienie publiczne, klauzul waloryzacyjnych oraz przewidywanych, niżej wymienionych, zmian, przemawia także dynamicznie zmieniający się stan prawny. Szczególną uwagę należy zwróć na zaproponowane w ostatnim czasie przez rząd, zmiany w przedmiocie „ozusowania” umów cywilnoprawnych. Zmiana, o której mowa zakłada, że składka emerytalna i rentowa od umów zlecenia ma być płacona od kwoty co najmniej minimalnego wynagrodzenia. Projekt nowelizacji przewiduje, że jeżeli w danym miesiącu podstawa składki będzie niższa niż kwota minimalnego wynagrodzenia, a zleceniobiorca będzie spełniał warunki do objęcia ubezpieczeniem z innego tytułu np. umowy o pracę, składkę opłaci ze wszystkich tych tytułów. Proponowana nowelizacja zmierza więc do zwiększenia podstawy wymiaru składki na ubezpieczenie społeczne, w przypadku kiedy zleceniobiorca osiąga przychód z kilku źródeł. Wyższa podstawa wymiaru składki oznacza, że do ZUS trzeba odprowadzać wyższe kwoty tytułem składek. Uwagi wymaga także okoliczność, że wysokość wymiaru składki na ubezpieczenie społeczne jest jednym z głównych kryteriów decydujących o wysokości składki na ubezpieczenie zdrowotne. Podwyższenie jednej skutkować będzie skutkować zwiększeniem drugiej ze składek. Wobec powyższego bezspornym jest, że koszty pracy, o którym mowa powyżej, z dużym prawdopodobieństwem, w wyniku zmian w przepisach prawa, będą wzrastały. Tym samym w interesie zarówno zamawiającego jak i wykonawcy jest wprowadzenie do umów o zamówienie publiczne klauzul zabezpieczających strony przed destabilizacją w realizacji umów (obniżeniem jakości, restrukturyzacją przyjętego modelu wykonania zamówienia, w skrajnych przypadkach wypowiedzenie umowy), która będzie stanowić konsekwencję istotnych i niebagatelnych zmian w wysokości kosztów pracy.   
Odp.: Zgodnie z SIWZ.
156. Zwracamy się o zamieszczenie w projekcie umowy, postanowienia umożliwiającego stronom rozwiązanie umowy za 1 miesięcznym  wypowiedzeniem.

Należy zauważyć, że w przypadku umów długoterminowych zawieranych na okres 1 - 2 lat w momencie zawierania umowy strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników mogących mieć negatywny wpływ na wykonywanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron, jak również w sposób kompleksowy i wyczerpujący uregulować procedury postępowania w takich wypadkach. Wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakończenia stosunku prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one zainteresowane dalszym kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Mając na względzie dynamikę życia gospodarczego, czyli  pojawianie się nowych technologii wykonywania zamówień, czy też nowych środków, może po kilku latach dojść do sytuacji, gdy jedna ze stron w tym również zamawiający będzie chciał skorzystać z jednostronnego uprawnienia do zakończenia umowy przed upływem jej obowiązywania. Obowiązujące przepisy ustawy prawo zamówień publicznych nie zawierają w tym zakresie żadnych zakazów.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
Zamawiający dodatkowo dokonuje modyfikacji zapisów:
- załącznik nr 2 tablica 1

- załącznik nr 2 tablica 29

- załącznik nr 9 tablica 6 (literówka)

- załącznik nr 9 tablica 12 (wykreślenia)

- załącznik nr 9 tablica 15 (dodane)

- załącznik nr 9 tablica 20 (literówka)

- załącznik nr 18

- załącznik nr 8 pkt 12, wykreślenie pkt 55,56,57

- załącznik nr 11 (literówka)

- załącznik nr 13 a (literówka)

- załącznik nr 14 (literówka)

- termin płatności 60 dni (§ 7 ust. 2 złącznika nr 30 do SIWZ)

- Wykonawca zobowiązany jest przedstawić dedykowaną dla danego kontraktu polisę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej wraz z odpowiedzialnością za Podwykonawców za szkody w mieniu lub na osobie wyrządzone przez Wykonawcę lub Podwykonawców w trakcie realizacji zadania, powstałe w związku z realizacją zadania określonego w niniejszej umowie, przy sumie gwarancyjnej nie mniejszej niż 1 000 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Wymóg zawarcia będzie spełniony, jeżeli wykonawca przedłoży polisę odpowiedzialności cywilnej zgodnie z zakresem wynikającym z kontraktu, z okresem ubezpieczenia na pełny okres zawartej umowy. (pkt III.9 SIWZ, § 4 ust. 5 załącznika nr 30 do SIWZ)
- Wykonawca zobowiązany jest do stosowania w zabiegach sprzątania i dezynfekcji sprzęt specjalistyczny, środki czystościowe i dezynfekcyjne zgodne z aktualnie obowiązującymi normami i zaleceniami Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Kołobrzegu (§4 ust. 4). 
Powyższe wyjaśnienia treści SIWZ zostały dokonane zgodnie z art. 38 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku i są dla Wykonawców wiążące.

Do wiadomości:

- wszyscy uczestnicy



  Z poważaniem

wyk. 2 egz.

egz. nr 1 adresat

egz. nr 2 a/a

opracował: I.K..
	
	
	

	Regionalny Szpital w Kołobrzegu

78-100 Kołobrzeg, ul. Łopuskiego 31

tel. (94) 35 30 201, fax (94) 35 23 982 
	NIP:          671-10-30-263

REGON:   000311496

KRS:         0000006438
	Internet:

e-mail: sekretariat@szpital.kolobrzeg.pl
www.szpital.kolobrzeg.pl



