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Kołobrzeg, dnia 16.10.2014 r.

L.dz.RS/ZP/       /         /2014
Wykonawcy

WYJAŚNIENIA TREŚCI SIWZ

dot.: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie kompleksowej usługi utrzymania w czystości i prawidłowym stanie sanitarnym budynków wraz z terenem zewnętrznym Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu
Do dnia 15.10.2014 r. wpłynęły do Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu następujące zapytania do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia:

1. Zamawiający w pkt VI ppkt B7 wymaga certyfikatów, atestów, zaświadczenia dopuszczające sprzęt oraz wszystkie środki i materiały do stosowania w obszarze medycznym jakie zamierza używać Wykonawca przy wykonywaniu usługi. 
Pragniemy zaznaczyć, że zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa na rynku polskim dokumentami dopuszczającymi do obrotu preparaty chemiczne są (w zależności od rodzaju środka): 
a) wyroby medyczne do obrotu i użytkowania jest certyfikat CE, deklaracja zgodności lub wpis do rejestru wyrobów medycznych w zależności od klasyfikacji określonej w ustawie o wyrobach medycznych
b) preparaty rejestrowane jako produkty biobójcze muszą posiadać pozwolenie na wprowadzenie do obrotu lub wpis do rejestru produktów biobójczych, natomiast preparaty rejestrowane jako produkty lecznicze muszą posiadać pozwolenie na dopuszczenie do obrotu produktu leczniczego
c) dokumentem dopuszczającym dla preparatów rejestrowanych jako kosmetyki jest potwierdzenie przekazania danych do CPNP 
d) preparaty posiadające w swoim składzie substancje niebezpieczne muszą posiadać kartę charakterystyki substancji niebezpiecznej

Poza tym zgodnie z obowiązującym prawem materiały eksploatacyjne typu papier toaletowy, ręczniki jednorazowe, worki itp. nie muszą posiadać żadnych dokumentów dopuszczających.

Wobec tego prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza przedstawienie w ofercie w/w dokumentów dostosowanych do rodzaju zaproponowanych środków chemicznych. Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga dołączenia do oferty wyłącznie dokumentów dla środków chemicznych przeznaczonych do utrzymania czystości, dezynfekcji?

Odp.: Zamawiający wymaga dokumentów zawartych w Opisie przedmiotu zamówienia                          i pozostałych załącznikach – w zależności od rodzaju środka odpowiedni dokument dopuszczający.

2. Zamawiający wymaga dla środków myjących i myjąco-dezynfekujących zaświadczenia, że w/w środki mogą być stosowane w placówkach służby zdrowia. Tylko środki do dezynfekcji mają dokumenty dopuszczające je do stosowania w placówkach służby zdrowia (dostosowane do klasyfikacji środka dezynfekcyjnego). Środki do mycia nie posiadają zaświadczeń o możliwości stosowania ich w placówkach służby zdrowia (nie ma takiego wymogu prawnego). Prosimy o zrezygnowanie z tego zapisy oraz konieczności posiadania przez środki myjące takiego zaświadczenia lub dopuszczenie oświadczenia producenta/dystrybutora środków myjących  o możliwości ich zastosowania w placówkach służby zdrowia.

Odp.: Zamawiający wymaga stosownych dopuszczeń środków chemicznych do  użytku                      w placówkach służby zdrowia jedynie w stosunku do środków myjąco-dezynfekcyjnych                       i dezynfekcyjnych. W pozostałych przypadkach  dopuszcza się oświadczenia producenta tych środków o możliwości ich zastosowania w placówkach służby zdrowia/ pełną odpowiedzialność za użycie tych środków w szpitalu ponosi Wykonawca usługi.

3. Prosimy o informację czy do oferty należy dołączyć procedury utrzymania terenów zewnętrznych, zielonych?

Odp.: Tak. Zgodnie z SIWZ.

4. Prosimy o informację czy Wykonawca ma zapewnić pranie firan, zasłon, przesłon                             i parawanów?

Odp.: NIE -  Zgodnie z SIWZ.

5. W związku z koniecznością dołączenia do oferty technologii usługi prosimy o wyjaśnienie czy pod pojęciem „wykonywanie prac na poszczególnych stanowiskach” Zamawiający rozumie dołączenie wyłącznie organizacji pracy? Jeśli nie prosimy o doprecyzowanie jakie informacje mają być zawarte w tym dokumencie?

Odp.: Zamawiający pod pojęciem technologii usługi wymaga „Instrukcji stanowiskowych” opracowanych dla każdego stanowiska pracy (zawartego w SIWZ ), rozszerzonych o sprzęt użyty w trakcie wykonywania poszczególnych zadań oraz ilość personelu wymaganą do wykonania zadania.

6. Prosimy o informację czy Zamawiający wymaga dołączenia do oferty Planu higieny? Jeśli tak, prosimy o uściślenie czy plan higieny ma być wykonany w oparciu o informację zawarte  w Załączniku nr 9 do SIWZ wraz z podaniem rodzaju sprzętu, nazwy środków do mycia, konserwacji, dezynfekcji? Jeśli nie prosimy o wyjaśnienie jakie informację ma zawierać plan higieny?
Odp.: Zamawiający wymaga „Planu Higieny” opartego ściśle na załączniku nr 9 do SIWZ rozszerzonego o nazwę i stężenie środków do dezynfekcji  mycia i konserwacji.
7. Prosimy o informację czy Zamawiający dopuszcza dołączenia do oferty wykazu pozostałych środków do przeznaczony do mycia, czyszczenia, konserwacji niezbędnych do wykonania usługi zgodnie z zakresem wykonywanych prac, a nie uwzględnionych w załączniku nr 8 do SIWZ?

Odp.: Zamawiający bezwzględnie wymaga stosowania środków zawartych w SIWZ.                  Dopuszcza się zastosowanie innych środków (z wyjątkiem dezynfekcyjnych) z zastrzeżeniem, że na użycie każdego dodatkowego środka (spoza SIWZ) Wykonawca zobowiązany jest wystosować pisemne zapytanie i potrzebna będzie pisemna akceptacja osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego. W związku z powyższym dopuszcza się dołączenia do oferty wykazu pozostałych środków do przeznaczony do mycia, czyszczenia, konserwacji niezbędnych do wykonania usługi zgodnie z zakresem wykonywanych prac, a nie uwzględnionych w załączniku nr 8 do SIWZ.  Do oferty należy dodatkowo dołączyć proponowane środki chemiczne (poza dezynfekcyjnymi), z dokładnym opisem substancji czynnych, strefy zastosowania i sposobu użycia. Dodatkowe środki należy zaproponować na osobnym druku. 

DOPUSZCZENIE NIE DOTYCZY PREPARATÓW DEZYNFEKCYJNYCH I MYJĄCO DEZYNFEKCYJNYCH.

8. Zamawiający w załączniku nr 8 do SIWZ podał pojemności opakowań środków. W związku z tym, że producent środków wprowadza zmiany pojemności opakowań i opisane pojemności opakowania nie są już dostępne na rynku, dotyczy to w szczególności preparatów opisanych w:

a) wiersz 32 – preparat w opakowaniach 5l

b) wiersz 37 – preparat opakowaniach o innej pojemności

c) wiersz 40 – opakowanie zawiera 150 tabletek

d) wiersz 42 – opakowanie 5l

Dlatego prosimy  o dopuszczenie także innych pojemności ( zgodnie z aktualnymi informacjami od producentów środków) niż opisane w tym załączniku, nie zmieniając zastosowań i wartości użytkowych środków opisanych w załączniku nr 8 do SIWZ.

Odp.: Zamawiający dopuszcza inne pojemności opakowań środków niż opisane                             w załączniku nr 8, bez zamiany ich zastosowań i wartości użytkowych, pozostałe wymagania zgodnie z SIWZ.

9. Zamawiający w załączniku nr 8 oraz załączniku nr 16 do SIWZ podał wymagania dla środków stosowanych w zależności od rodzaju strefy sanitarnej. W związku z tym, że zakres prac obejmujących przedmiot zamówienia (opisanych także w załączniku nr 9) jest zróżnicowany i wymaga stosowania środków dezynfekcyjnych dostosowanych do rodzaju wykonywanych prac, dlatego prosimy także o dopuszczenie dołączenia do oferty wykazu pozostałych środków (oprócz obligatoryjnie wymaganych przez zamawiającego opisanych w załącznikach nr 9 i 16 do SIWZ) przeznaczonych do dezynfekcji niezbędnych do wykonania usługi zgodnie z zakresem wykonywanych prac wskazanych w SIWZ, dostosowanych do rodzaju powierzchni. 
Odp.: Zgodnie z SIWZ . Zamawiający nie dopuszcza do stosowania w szpitalu żadnych innych środków dezynfekcyjnych i myjąco-dezynfekcyjnych poza tymi, które wynikają z załącznika Nr 16 do SIWZ
10. Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający ma lampy bakteriobójcze i czy preparat do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych zapewnia Wykonawca? Czy Zamawiający dopuści do tej czynności alkohol skażony?
Odp.: Zgodnie z SIWZ – NIE. Promienniki lamp dezynfekuje Zamawiający swoim środkiem. Ponadto stosowanie do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych skażonego etanolu zmniejsza skuteczność działania promiennika.

11. Prosimy o wyjaśnienie po czyjej stronie (Wykonawcy czy Zamawiającego) leży zakup żelu  (odświeżacza) do WC?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Całkowity koszt utrzymania w czystości pomieszczeń leży po stronie Wykonawcy (w tym neutralizacja niepożądanych  zapachów). Zamawiający nie określa czy mają to być kostki żelowe czy inne rozwiązanie. Jednocześnie informuję, że Wykonawca ponosi wszelkie koszty niepożądanych zdarzeń wynikające z działań prowadzonych na terenie szpitala przez swoich pracowników (w tym spowodowanie awarii kanalizacji – zapchania rur odpływowych).

12. Zamawiający w załączniku nr 9 do SIWZ w tabeli 23 określił zakres prac na terenach zewnętrznych i zielonych. Prosimy o uściślenie informacji kto zapewnia – Wykonawca czy Zamawiający – środek do usuwania gołoledzi?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Środek zapewnia Wykonawca.  

13. Zamawiający w załącznikach nr 10 do 13 do SIWZ przedstawił własne procedury, które obowiązują w szpitalu. Prosimy o uściślenie czy Wykonawca ma do oferty załączać także własne procedury dotyczące zakresu prac opisanych w załącznikach 10 do 13 do SIWZ czy stosować wyłącznie procedury załączone przez Zamawiającego?

Odp.: Zamawiający wymaga ścisłego stosowania procedur zawartych w załącznikach nr 10-13.
14. Prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, iż Zamawiający dopuszcza preparaty                                    o właściwościach wyłącznie dezynfekcyjnych stosowanych do:

a) dezynfekcji powierzchni trudnodostępnych 
b) dezynfekcji syfonów, kratek ściekowych, itd.

c) dezynfekcji słoi do dobowej zbiórki moczu, misek do toalety pacjentów
d) dezynfekcji dysz wanien do hydromasażu

Odp.: Zgodnie z załącznikiem nr 16 SIWZ:

a) dezynfekcji powierzchni trudnodostępnych – preparat dezynfekcyjny,

b) dezynfekcji syfonów, kratek ściekowych, itd. – środek myjąco dezynfekcyjny,

c) dezynfekcji słoi do dobowej zbiórki moczu, misek do toalety pacjentów – środek myjąco dezynfekcyjny,

d) dezynfekcji dysz wanien do hydromasażu – środek dezynfekcyjny bez zawartości chloru, z chlorowodorkiem poli-heksametylenobiguanidyny jako substancją czynną,

15. Prosimy o wyjaśnienie czy do oferty należy dołączyć ulotki dla środków do mycia, czyszczenia, konserwacji?

Odp.: Tak. Zgodnie z SIWZ. Wymaga się także instrukcji stosowania środków oraz instrukcji obsługi sprzętu stosowanego w trakcie trwania umowy.

16. Zamawiający w załączniku nr 8 do SIWZ – Środki niezbędne do świadczenia usługi podał opisy środków. W związku z tymi zapisami prosimy o sprecyzowanie:
a) pkt 37 – czy Zamawiający dopuści preparat w pojemnikach 6l i 2l, o spektrum działania B,F, Tbc, V(HIV, HCV, HBV, Rota) w czasie do 15 minut, pozostawiając w tym punkcie pozostałe zapisy bez zmian

b) pkt 41 – czy Zamawiający dopuści preparat preparat do dezynfekcji dysz wanien do hydromasażu pojemnikach 6l, o spektrum działania B (Staphylococcus areus), F (Trichophyton mentagrophytes), V(HIV, HCV, HBV, Rota) w czasie do 15 minut? Jeżeli nie, prosimy o wyjaśnienie jakiego preparatu do dezynfekcji dysz wanien do hydromasażu oczekuje Zamawiający?

c) Prosimy o wyjaśnienie czy listę środków chemicznych opisanych w załączniku nr 8 należy dołączyć do oferty?

Odp.: Zamawiający oczekuje :

a) załącznik nr 8 pkt. 37- spektrum B, F, Tbc, V(zgodnie z załącznikiem nr 16 do SIWZ,

b) załącznik nr 8 pkt. 41- preparatu posiadającego rekomendacje producentów urządzeń do hydromasażu Firmy Meden – Inmed
17. Prosimy potwierdzenie, że preparat do dezynfekcji miejsc trudnodostępnych nie musi wykazywać pełnego działania wirusobójczego (wirusy osłonkowe i nieosłonkowe)?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Środek do dezynfekcji powierzchni trudno dostępnych musi być wirusobójczy czyli aktywny w stosunku do wirusów osłonkowych i nieosłonkowych.

18. Prosimy o wyjaśnienie do jakiej strefy higienicznej należy pomieszczenie

a) Centralna Sterylizatornia – pomieszczenia obsługi sprzętu (załącznik nr 9 do SIWZ, tablica nr 7)

Odp.: Zgodnie z SIWZ zał. 2 tab. 17.

19. Prosimy o potwierdzenie, że spektrum działania środków stosowanych w strefie IV nie musi obejmować działania na Tbc?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Powinien obejmować pełne spektrum.

20. Prosimy o wyjaśnienie czy do obowiązków Wykonawcy należy zakup preparatu Sekusept Activ?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Nie.

21. Zamawiający umieścił załącznik nr 8 do SIWZ – Środki niezbędne do świadczenia usługi. W tym załączniku w osobnych arkuszach znajdują się także inne złączniki  (załącznik nr 5,6,8 i10). Prosimy o zweryfikowanie tych zapisów i informację czy załączniki 5,6,8,10 zawarte w osobnych arkuszach są wiążące dla Wykonawcy, ponieważ znajdują się one także jako oddzielne pliki/ załączniki do SIWZ.
Odp.: Obowiązuje załącznik nr 8 – arkusz 1.

22. Pytanie nr 1

Prosimy o potwierdzenie, iż do oferty przetargowej należy dołączyć wykaz wszystkich środków chemicznych niezbędnych do wykonania zamówienia (myjących, dezynfekujących, czyszczących, konserwujących).

Odp.: Tak. Zgodnie z SIWZ

23. Pytanie nr 2

Prosimy o potwierdzenie, iż do oferty przetargowej należy dołączyć wykaz wszystkich urządzeń niezbędnych do wykonania zamówienia.

Odp.: Tak, do oferty przetargowej należy dołączyć wykaz wszystkich urządzeń niezbędnych do wykonania zamówienia

24. Pytanie nr 3

Pragniemy poinformować, iż zgodnie z obowiązującymi przepisami dokumentami dopuszczającymi dla środków dezynfekcyjnych są odpowiednio:
· dla preparatów dezynfekcyjnych   będących   wyrobami   medycznymi   deklaracja  zgodności i certyfikat CE,
· dla preparatów dezynfekcyjnych będących produktami biobójczymi  -  Pozwolenie  Ministra Zdrowia na obrót produktem biobójczym

W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie, iż w ramach dokumentów                        i zaświadczeń dopuszczających preparaty dezynfekujące do stosowania w obszarze medycznym, Zamawiający ma na myśli i oczekuje złożenia wraz z ofertą  w/w dokumentów.

Odp.: Tak. Zamawiający wymaga dokumentów zawartych w opisie przedmiotu zamówienia i pozostałych załącznikach – w zależności od rodzaju środka odpowiedni dokument dopuszczający.

25. Pytanie nr 4

Pragniemy poinformować, że zgodnie z obowiązującymi przepisami dokumentami dopuszczającymi dla środków i materiałów są odpowiednio:

· dla środków myjących, czyszczących, konserwujących posiadających w swym składzie substancje niebezpieczne - karta charakterystyki,
· dla kosmetyków – Potwierdzenie wpisu do portalu CPNP.

W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie, iż w ramach dokumentów                       i zaświadczeń dopuszczających preparaty myjące, czyszczące, konserwujące oraz kosmetyki do stosowania w obszarze medycznym, Zamawiający ma na myśli i oczekuje złożenia wraz z ofertą  w/w dokumentów. 

Odp.: Tak. Zamawiający wymaga dokumentów zawartych w Opisie przedmiotu zamówienia i pozostałych załącznikach - w zależności od rodzaju środka odpowiedni dokument dopuszczający.

26. Pytanie nr 5

Prosimy o dopuszczenie, aby do oferty przetargowej dołączyć jedynie dokumenty dopuszczające do obrotu wyłącznie dla środków chemicznych zaoferowanych w ofercie przetargowej oraz foldery reklamowe – ulotki środków, sprzętu i urządzeń, natomiast dokumenty dopuszczające do obrotu dla sprzętu, urządzeń i materiałów (materiały typu: naczynia jednorazowe do maceratorów, filtry do wody, pojemniki na odpady medyczne, worki na odpady, ręczniki papierowe, papier toaletowy, rękawice, fartuchy (z zał. 6 i 8 do SIWZ) dostarczył Wykonawca wybrany w drodze postępowania przetargowego.

Odp.:
Zgodnie z SIWZ. Do oferty należy dołączyć wszystkie dokumenty dopuszczające                   do obrotu sprzęt i środki (ujęte we wszystkich załącznikach) jakie proponuje Wykonawca. Zamawiający musi wiedzieć co wybiera/dopuszcza do użycia już na etapie rozpatrywania ofert

27. Pytanie nr 6

W związku z faktem, iż załącznik nr 6 oraz załącznik nr 8 nie uległy zmianie w stosunku                           do poprzedniego postępowania przetargowego, prosimy, aby zamiast wszelkich dokumentów dla urządzeń i sprzętu i materiałów, Wykonawcy przedstawili w ofercie przetargowej oświadczenie, iż wszelkie dokumenty i zaświadczenia dopuszczające sprzęt, urządzenia i materiały do stosowania w obszarze medycznym, jakie zamierza używać Wykonawca przy wykonywaniu usługi przedstawione zostaną Zamawiającemu po podpisaniu umowy przez Wykonawcę wybranego w drodze postępowania przetargowego.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.

28. Pytanie nr 7

W przypadku, gdy Zamawiający odpowiedział negatywnie na powyższe pytanie, prosimy                              o dopuszczenie, aby zamiast dokumentów dopuszczających urządzenia, sprzęt i materiały                           do stosowania w obszarze medycznym, Wykonawcy dołączyli oświadczenia producentów, iż sprzęt, urządzenia i materiały mogą być używane w placówkach służby zdrowia.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.

29. Pytanie nr 8

Prosimy o wyrażenie zgody, aby wszelkie dokumenty dla materiałów z załącznika nr 8 do SIWZ typu: naczynia jednorazowe do maceratorów, filtry do wody, pojemniki na odpady medyczne, worki  na odpady, ręczniki papierowe, papier toaletowy, rękawice, fartuchy dostarczył Wykonawca wybrany w drodze postępowania przetargowego.

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Dokumenty (łącznie z tymi potwierdzającymi wymagane właściwości techniczno/użytkowe -np. dwugodzinna odporność na przemakanie /ciepłej wody z detergentem/ misek do toalet pacjentów) należy dołączyć do oferty. Zamawiający musi wiedzieć co wybiera/dopuszcza do użycia już na etapie rozpatrywania ofert.

30. Pytanie nr 9

Prosimy o potwierdzenie, iż technologia usługi ma zawierać plan higieny zawierający wszystkie czynności dotyczące utrzymania czystości zawarte w SIWZ, z przypisaniem dla każdej czynności: częstotliwości, środków oraz sprzętu, jakie będą wykorzystywane przy wykonywaniu poszczególnych czynności.

Odp.: Tak. Zgodnie z SIWZ.

31. Pytanie nr 10

Prosimy o potwierdzenie, iż plan higieny wykonany niezgodnie z wymaganiami Zamawiającego podlega odrzuceniu.
Odp.: Tak. Zgodnie z SIWZ.

32. Pytanie nr 11

Prosimy o potwierdzenie, że preparaty dezynfekcyjne stosowane na oddziałach pediatrycznych i noworodkowych musza posiadać dopuszczenie do stosowania w tych oddziałach.

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązania.

33. Pytanie nr 12

Prosimy o potwierdzenie, że preparaty dezynfekcyjne stosowane do powierzchni mającej kontakt z żywnością muszą posiadać dopuszczenie do stosowania do dezynfekcji tego typu powierzchni.

Odp.: Tak – zgodnie z SIWZ (dotyczy tylko lodówek na żywność).

34. Pytanie nr 13

Dotyczy załącznika nr 8 do SIWZ

Prosimy o dopuszczenie, aby Wykonawca mógł zaproponować preparaty w pojemnikach                               o pojemnościach innych niż zapisane przez Zamawiającego w zał. nr 8 do SIWZ, a spełniających pozostałe wymogi.

Odp.: Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie/ pozostałe wymagania zgodnie                      z SIWZ.

35. Pytanie nr 14


Pragniemy poinformować, iż po zasięgnięciu informacji od producentów materiałów jednorazowych do maceratorów przy sporządzaniu poprzedniej oferty przetargowej, stwierdzamy,   iż na rynku nie ma produktu, który nosi nazwę „podkładki pod miski 1 x użytku” (zał. nr 8 do SIWZ pkt 7). 

W związku z powyższym prosimy o podanie, jakiego rodzaju podkładki stosuje Zamawiający pod miski 1 x użytku? Prosimy o podanie konkretnej nazwy tych podkładek, nazwy producenta oraz materiału, z jakiego są wykonane, lub zrezygnowania z wymogu ich dostarczenia przez Wykonawcę.

Odp.: Zamawiający odstępuje od wymogu podkładek pod miski jednorazowego użytku do toalet chorych, zastrzegając jednocześnie, że oferowane miski muszą utrzymywać ciepłą wodę z detergentem do 2 godzin (bez rozmakania/przeciekania naczynia. Każda dostawa misek nie spełniających tego wymagania będzie kwestionowana – łącznie z nałożeniem kary, zgodnie z §7, punkt 1, pozycja 11  Umowy (500 zł za każdy dzień braku odpowiedniej jakości np. misek do toalet).

36. Pytanie nr 15

Czy do obowiązków Wykonawcy należy zapewnienie preparatu do dezynfekcji rąk personelu medycznego? Jeśli tak, prosimy o podanie nazw producentów dozowników na preparat do dezynfekcji rąk oraz rodzaju tych dozowników (czy system zamknięty).

Odp.: Zgodnie z SIWZ Zamawiający nie wymaga dostarczania preparatu do dezynfekcji rąk personelu medycznego.

37. Pytanie nr 16

Czy do obowiązków Wykonawcy należy dezynfekcja promienników lamp bakteriobójczych?  Jeśli tak, czy Zamawiający dopuści preparat na bazie skażonego etanolu do realizacji ww. czynności?

Odp.: Zgodnie z SIWZ – NIE. Promienniki lamp dezynfekuje Zamawiający swoim środkiem. Ponadto stosowanie do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych skażonego etanolu zmniejsza skuteczność działania promiennika.

38. Pytanie nr 17

Czy Zamawiający posiada zmywarko – wyparzarki ?

Czy do obowiązków Wykonawcy należy zapewnienie środków do zmywarko - wyparzaczy? Jeśli tak, prosimy o informację, jakiego producenta zmywarki posiada Zamawiający i zapewnienia jakiego rodzaju preparatów do nich oczekuje?

Odp.: Zgodnie z SIWZ – NIE. 

39. Pytanie nr 18

Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawca może zaproponować dodatkowe preparaty poza opisanymi przez Zamawiającego w załączniku nr 8 do SIWZ.

Odp.: Zamawiający bezwzględnie wymaga stosowania środków zawartych w SIWZ.                  Dopuszcza się zastosowanie innych środków (z wyjątkiem dezynfekcyjnych) z zastrzeżeniem, że na użycie każdego dodatkowego środka (spoza SIWZ) Wykonawca zobowiązany jest wystosować pisemne zapytanie i potrzebna będzie pisemna akceptacja osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego. W związku z powyższym dopuszcza się dołączenia do oferty wykazu pozostałych środków do przeznaczony do mycia, czyszczenia, konserwacji niezbędnych do wykonania usługi zgodnie z zakresem wykonywanych prac, a nie uwzględnionych w załączniku nr 8 do SIWZ.  Do oferty należy dodatkowo dołączyć proponowane środki chemiczne (poza dezynfekcyjnymi), z dokładnym opisem substancji czynnych, strefy zastosowania i sposobu użycia. Dodatkowe środki należy zaproponować na osobnym druku. 

DOPUSZCZENIE NIE DOTYCZY PREPARATÓW DEZYNFEKCYJNYCH I MYJĄCO DEZYNFEKCYJNYCH.

40. Pytanie nr 19

Prosimy o wprowadzenie we wzorze umowy ( zał. nr 30 do SIWZ) zapisu, iż złożony w ofercie plan higieny oraz wykaz środków są załącznikiem do umowy i nie podlegają modyfikacjom.

W przypadku, gdy plan higieny oraz wykaz środków nie są załącznikami do umowy, zapisy zamieszczone przez Wykonawców w tych dokumentach nie są wiążące, co pozwala Wykonawcom na dowolność w wypełnianiu tych dokumentów oraz na sporządzenie zapisów ogólnych i nieprecyzyjnych, np. w planie higieny w kolumnie „środki” oraz „sprzęt” można umieścić zapis: zgodnie z wykazem. Zapis taki nie potwierdza jednak oraz nie daje pewności Zamawiającemu, iż przedmiot zamówienia będzie wykonywany właściwymi preparatami oraz sprzętem zapewniającymi odpowiedni stan sanitarno-epidemiologiczny w obiektach Zamawiającego objętych przedmiotowym zamówieniem. W związku z powyższym prosimy jak na wstępie.

Odp.: Wzór umowy to załącznik nr 31 i 32. Załączniki złożone w ofercie są załącznikami do umowy (§ 2 wzoru umowy) i  nie podlegają modyfikacjom.

41. Pytanie nr 20

Dotyczy zał. nr 6 do SIWZ pkt 10

Pragniemy poinformować, iż odkurzacze wyposażone w pompę spustową są odkurzaczami pracującymi wyłącznie na morko i służącymi do wypompowywania dużych ilości wody np. w przypadku zalania pomieszczeń.

Odkurzacze pracujące zarówno na sucho, jak i na mokro nie mogą być wyposażone w pompę spustową, a jedynie w wąż spustowy. 

Istnieje urządzenie wyposażone w pompę spustową, do którego można opcjonalnie zamontować wąż spustowy, ale i tak jest to urządzenie wyłącznie do pracy na mokro.

a) Prosimy o sprecyzowanie czy szpital w ww. punkcie oczekuje odkurzacza wyłącznie do pracy na mokro wyposażonego w pompę spustową, z opcjonalnym wyposażeniem w wąż spustowy.

b) Czy szpital w ww. punkcie wymaga odkurzacza na sucho i mokro – wówczas wyposażony                on jest tylko w wąż spustowy.

Odp.: Zamawiający oczekuje odkurzacza do pracy na sucho i mokro –wyposażonego w wąż spustowy.

42. Pytanie nr 21

Prosimy o dopuszczenie kaczek męskich jednorazowego użytku o pojemności 875 ml.


Odp.: Zamawiający dopuszcza kaczki o pojemności 875 ml. Jednocześnie Zamawiający wymaga aby wszystkie rodzaje kaczek  zachowywały szczelność przez okres 1 godziny od napełnienia. Pozostałe opisy SIWZ bz.

43. Pytanie nr 22

Zamawiający w załączniku nr 1 do SIWZ Rozdz. II pkt. 1 wymaga, aby Wykonawca, który wygra postępowanie przedłożył Zamawiającemu, do dnia podpisania umowy, decyzję Starostwa Powiatowego w Kołobrzegu zezwalającą Wykonawcy na prowadzenie działalności w zakresie gospodarki odpadami medycznymi na terenie Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu: zbieranie odpadów z obiektu, czasowego przechowywania i przekazywania docelowemu odbiorcy odpadów w celu ich utylizacji poprzez spopielenie. Zezwolenie powinno obejmować odpady o kodach: 18 01 01, 18 01 02*. 18 01 03*, 18 01 04, 18 01 08*.

Ze względu na organizację i czas potrzebny na uzyskanie w/w dokumentu prosimy o modyfikację tego zapisu i przedłużenie terminu dostarczenia go najpóźniej 2 tygodnie po podpisaniu umowy.

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na dostarczenia w/w dokumentu najpóźniej 2 tygodnie po podpisaniu umowy, jednak nie później niż do dnia rozpoczęcia świadczenia usługi. W związku z tym, Zamawiający dokonuje modyfikacji wzorów umowy stanowiących załącznik nr 31 do SIWZ w ten sposób, że:

§4 ust. 7 projektu umowy otrzymuje brzmienie:

" Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia decyzji Starostwa Powiatowego  w Kołobrzegu, zezwalającej Wykonawcy na prowadzenie działalności  w zakresie gospodarki odpadami medycznymi: zbieranie z obiektu Regionalnego Szpitala  w Kołobrzegu, czasowego przechowywania i przekazywania docelowemu odbiorcy odpadów. Zezwolenie ma obejmować odpady o kodach: 18 01 01; 18 01 02*; 18 01 03*; 18 01 04;  18 01 08* / konieczne przedłożenie dokumentu do dnia podpisania umowy.

§ 5 ust. 4 pkt 8 projektu umowy otrzymuje brzmienie:

" brak przedłożenia Zamawiającemu, w terminie 2 tygodni od daty zawarcia umowy, nie później jednak niż do dnia rozpoczęcia świadczenia usług, decyzji Starostwa Powiatowego w Kołobrzegu, zezwalającej Usługobiorcy na prowadzenie działalności  w zakresie gospodarki odpadami medycznymi: zbieranie z obiektu Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu, czasowego przechowywania i przekazywania docelowemu odbiorcy odpadów. Zezwolenie ma obejmować odpady o kodach: 18 01 01; 18 01 02*, 18 01 03*, 18 01 04,  18 01 08*."

44. Pytanie nr 23
Dotyczy zał. nr 8 do SIWZ pkt 47

Zamawiający  ww. punkcie zapisał „profesjonalne mleczko do okresowego mycia i pielęgnacji mebli drewnianych, drewnopodobnych, antystatyczne – Opti a’ 500 ml lub odpowiednik o takich samych właściwościach”.

Pragniemy poinformować, iż obecnie mleczko o nazwie Opti zostało wycofane ze sprzedaży.

Pragniemy także zauważyć, iż mleczka do mebli nie są przeznaczone do mycia, a jedynie                               do pielęgnacji i konserwacji, mogą usuwać także zanieczyszczenia typu ślady palców, kurz.


Prosimy więc o dopuszczenie w ww. punkcie mleczka do pielęgnacji i konserwacji mebli drewnianych i drewnopodobnych o właściwościach antystatycznych (innego niż Opti).

Odp.:  Dopuszcza się proponowany odpowiednik.

45. Pytanie nr 24

Prosimy o informację, czy do obowiązków Wykonawcy należy pranie firan, zasłon, przesłon i parawanów.

Odp.:  Zgodnie z SIWZ – NIE.

46. Pytanie nr 25

Prosimy o informację, jakie rodzaje podłóg występują w Szpitalu.

Odp.: Rodzaje podłóg występujących w RS w Kołobrzegu:

· typu Tarkett,

· płytki PCV,

· lastriko,

· parkiet,

· kamień ozdobny,

· ceramiczne płytki podłogowe,

· wykładzina dywanowa.

47. Pytanie nr 26

Prosimy o informację, jakie rodzaje podłóg będą podlegały konserwacji przez Wykonawcę.

Odp.: Konserwacji podlegają wszystkie rodzaje powierzchni - rodzaj konserwacji należy dostosować do rodzaju powierzchni.  Zakres obszarów poddawanych konserwacji i jej częstotliwość zawarta jest w SIWZ

48. Pytanie nr 27

Prosimy o informację, czy Zamawiający posiada podłogi przewodzące ładunki elektrostatyczne.

Odp.: Tak - w salach operacyjnych i pomieszczenia tomografii komputerowej

49. Pytanie nr 28

Czy Zamawiający potwierdza, że do podłóg przewodzących ładunki elektrostatyczne należy stosować profesjonalne preparaty dopuszczone do konserwacji tych powierzchni?

Odp.: Tak.

50. Pytanie nr 29

Zamawiający w załączniku nr 1 do SIWZ, Rozdział I, pkt 15 wymaga stosowania jednorazowych bezpyłowych ściereczek.

Pragniemy zwrócić uwagę, iż wszystkie materiały, z których wykonywane są ściereczki są pylące – charakteryzują się mniejszym lub większym stopniem pylności. W związku z powyższym prosimy o dopuszczenie ściereczek jednorazowych o niskim lub zmniejszonym stopniu pylności.

Odp.: Zgodnie z SIWZ – zgodnie z wiedzą Zamawiającego na rynku ogólnodostępne są ściereczki bezpyłowe do stosowania w obszarze medycznym , oferowane przez co najmniej dwie firmy.

51. Pytanie nr 30

Zwracamy się z prośbą o modyfikacje SIWZ rozdział VI A6, poprzez usunięcie wymogu dołączeniu do oferty wypełnionego wzoru umowy – załącznik nr 30 do SIWZ. Wykonawca na etapie składania ofert, nie posiada wystarczających danych aby wypełnić wzór umowy - załącznik nr 30 do SIWZ, wobec czego proponujemy wprowadzenie zapisu: Wzór umowy-  parafowany przez wykonawcę

Odp.: Wzór umowy to załącznik nr 31 i 32. Zgodnie z SIWZ.

52. Pytanie nr 31

Zwracamy się z prośbą o modyfikację formularz cenowego – załącznik nr 18 do SIWZ oraz formularza ofertowego załącznik nr 19 do SIWZ, poprzez usunięcie cen netto i pozostawienie wyłącznie cen brutto. Proponujemy  wykreślenie z formularza cenowego z tabeli kolumny D (excel)  (Cena jednostkowa netto za 1 m2) i kolumny G (excel) (Wartość netto zamówienia), oraz z formularza ofertowego ceny netto.

Zgodnie art 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach, której stosowanie nakazuje nam PZP, cena to wartość wyrażona w jednostkach pieniężnych, którą kupujący jest obowiązany zapłacić przedsiębiorcy za towar lub usługę. W cenie uwzględnia się podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług oraz podatkiem akcyzowym. Tak więc cena w rozumieniu prawa zamówień publicznych to ostateczna należność jaką musi zapłacić zamawiający za dane zamówienie. Ustalenie ceny netto jako kryterium wyboru oferty byłoby więc błędem zamawiającego. Pozostawienie tylko ceny brutto w formularzu ofertowym i cenowym ułatwi w znaczny sposób rozliczanie usługi, objętej przedmiotowym zamówieniem, między Wykonawcą a Zamawiającym.

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę

53. Pytanie nr 32

Pragniemy poinformować, iż po zasięgnięciu informacji od producentów materiałów jednorazowych, stwierdzamy, iż na rynku nie ma produktu, który nosi nazwę „pokrywka 1 x na nocnik dziecięcy” (zał. nr 8 do SIWZ pkt 13). 
 

W związku z powyższym prosimy o podanie, jakiego rodzaju pokrywki na nocniki stosuje Zamawiający? Prosimy o podanie konkretnej nazwy tych pokrywek, nazwy producenta oraz materiału, z jakiego są wykonane, lub zrezygnowanie z wymogu dostarczenia ich przez Wykonawcę.

Odp.: Należy zapewnić dopasowane pokrywki na nocnik -może być pokrywka na okrągłe miski (są 3 wielkości).

54. Pytanie nr 33

Prosimy o dopuszczenie, aby wzory identyfikatorów oraz ubioru (łącznie z obuwiem) przedstawił Wykonawca wybrany w drodze postępowania przetargowego przed podpisaniem umowy.

Odp.: Zgodnie z SIWZ. Należy dołączyć do oferty. Zamawiający w trakcie rozpatrywania ofert ma prawo wiedzieć jak będzie wyglądał ubiór, obuwie oraz identyfikator osób które będą świadczyć usługę w obiekcie RS – nie zawsze proponowane przez oferenta rozwiązanie jest zgodne z przepisami BHP i zasadami zapewnienia bezpieczeństwa/zarówna dla osoby sprzątającej jak i dla Zamawiającego.

55. Pytanie nr 34


W związku z faktem, iż brak jest na rynku przykrywek jednorazowych zarówno na nocniki (dotyczy zał. nr 8 do SIWZ pkt13), jak i na miski jednorazowe do mycia, prosimy o rezygnację z wymogu dostarczenia ww. materiałów. 

Odp.: Należy zapewnić dopasowane pokrywki na nocnik -może być pokrywka na okrągłe miski (są 3 wielkości). Zamawiający w SIWZ nie wymaga pokrywek na prostokątne miski do toalet pacjentów.

56. Pytanie nr 35


Dotyczy załącznika nr 16 – strefa II, obszar dotykowy.


Pragniemy poinformować, iż na rynku nie ma preparatu, który spełniałby jednocześnie wszystkie razem opisane przez Zamawiającego warunki:


- na nadtlenach 


- dopuszczonedo kontaktu z żywnością, 


- spektrum działania w zakresie wirusów V osłonkowe: HIV, HBV, HCV.


Wszystkie preparaty na nadtlenach dopuszczone do kontaktu z żywnością posiadają bowiem pełne spektrum działania wirusobójczego (wykazują działanie zarówno na wirusy osłonkowe, jak i nieosłonkowe – czyli mają pełne spektrum działania – łącznie z wirusem Polio. 


Ponieważ Zamawiający w strefie drugiej oczekuje preparatów dezynfekujących działających tylko na wirusy osłonkowe, prosimy o dopuszczenie w ww. punkcie preparatów na bazie innych substancji aktywnych niż substancje tlenowe – np. czwartorzędowe sole amoniowe. 

Odp. Zamawiający w strefie  II obszaru dotykowego oczekuje preparatu na bazie związków tlenowych, które mogą być wzbogacone innymi substancjami czynnymi. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że w strefie tej oczekuje substancji działającej między innymi na wirusy osłonkowe,  co nie wyklucza preparatów mających pełne spektrum wirusobójcze

57. Pytanie nr 36


Prosimy o dopuszczenie w punkcie 5 załącznika nr 6 do SIWZ wózka na odpady, w którym dolna klapa jest zsuwana na dół.

Odp. Zamawiający dopuszcza wózek z dolną klapą zsuwaną na dół, przy zachowaniu pozostałych parametrów.

58. Pytanie nr 37


Prosimy o dopuszczenie w punkcie 5 załącznika nr 6 do SIWZ wózka na odpady o pojemności  ok. 1100 litrów.

Odp. Zamawiający dopuszcza wózek o pojemności ok. 1100 litrów, przy zachowaniu pozostałych parametrów.

59. Pytanie nr 38

Prosimy o dopuszczenie, aby jako przykrywki na nocnik (pkt 13 zał. nr 8 do SIWZ) Wykonawca mógł zastosować przykrywki na basen jednorazowego użytku.

Odp.: Należy zapewnić dopasowane pokrywki na nocnik -może być pokrywka na okrągłe miski (są 3 wielkości).

60. Pytanie nr 39

Czy Zamawiający dopuści na zasadzie oferty równoważnej macerator wyposażony zamiast wyświetlacza LED w diody LCD wskazujące stan pracy urządzenia? 
Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne           z SIWZ.

61. Pytanie nr 40

Czy Zamawiający dopuści urządzenie otwierane bezdotykowo za pomocą czujnika na podczerwień umieszczonego na pokrywie urządzenia, natomiast zamykanego ręcznie?  Oferowane urządzenie posiada system aktywnej ochrony mikrobiologicznej zapobiegający namnażaniu się mikroorganizmów na powierzchni urządzenia.
Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pod warunkiem, że macerator można zamknąć przy pomocy przedramienia – nie dłoni. Pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

62. Pytanie nr 41

Czy Zamawiający dopuści urządzenie posiadające silnik o mocy 590 [W]? Taki silnik zapewnia niski pobór prądu przy zachowaniu najwyższej efektywności maceracji oraz znacząco wpływa na aspekt ekonomiczny.
Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie. Pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

63. Pytanie nr 42

Czy Zamawiający dopuści, aby cykl w maceratorze trwał nie dłużej niż 1,5 minuty? Tak krótki czas cyklu znacząco wpływa na aspekt ekonomiczny (oszczędność czasu i prądu).

Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie. Pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

64. Pytanie nr 43

Czy Zamawiający wymaga aby odpływ kanalizacyjny był nie większy niż o średnicy 50 mm? 
Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie. Pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

65. Pytanie nr 44

Czy Zamawiający wymaga aby pokrywa urządzenia posiadała wbudowany w strukturę obudowy system ochrony antymikrobiologicznej zapobiegający namnażaniu się bakterii na powierzchni pokrywy, co znacząco redukuje ryzyko zakażeń szpitalnych?
Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie. Pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

66. Pytanie nr 1 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający dopuści macerator z zamykaniem i otwieraniem łokciowym?  Takie rozwiązanie nie ogranicza ruchów personelu obsługującego urządzenie. Dodatkowo górna pokrywa maceratora w swojej strukturze posiada system ochrony mikrobiologicznej, który zapobiega namnażaniu się mikroorganizmów na powierzchni urządzenia. Uchwyt łokciowy (zatrzask), jest opatentowanym rozwiązaniem, który w połączeniu z elektromagnesem gwarantuje idealną szczelność komory w początkowej fazy maceracji, podczas  której macerator wchodzi w wibracje. Bezdotykowe zamykanie i otwieranie komory przy użyciu elektrycznego siłownika z naszego doświadczenia nie gwarantuje szczelności, a w przypadku awarii, która uniemożliwia otwarcie urządzenia może powodować problemy (wydzielanie brzydkiego zapachu jeśli cykl nie dobiegł końca, brak możliwości sprawdzenia czy powodem awarii nie był błędny załadunek, konieczność wzywania serwisu do awarii, które można usunąć samodzielnie).

Odp. Zamawiający dopuszcza macerator otwierany bezdotykowo za pomocą czujnika na podczerwień umieszczonego na pokrywie urządzenia, z systemem umożliwiającym zamknięcie za pomocą przedramienia (nie dłoni). Pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

67. Pytanie nr 2 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający jako równoważny dopuści macerator wyposażony w diody LED informujące o statusie urządzenia, usterkach lub zaistniałych problemach?

Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

68. Pytanie nr 3 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający dopuści macerator z możliwością stosowania środka dezynfekującego lecz bez automatycznego dozownika środka? Aplikacja środka dezynfekującego następuje w dowolnym momencie (np. koniec zmiany). Macerator jest urządzeniem, który nie wymaga stosowania środków dezynfekujących. Automatyczne dozowanie środka do każdego cyklu zwiększa kaszty eksploatacji.

Odp. Zamawiający nie wymaga maceratora wymagającego stosowania środka dezynfekcyjnego,  w związku z tym dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

69. Pytanie nr 4 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający kierując się względami ekonomicznymi wymaga aby moc silnika nie była większa niż  0,6 kW? Taki pobór mocy jest wystarczający do skutecznej maceracji, oraz zużywa o połowę mniej energii?

Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

70. Pytanie nr 5 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający dopuści macerator z zużyciem wody w jednym cyklu do 16-24 litrów?

Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

71. Pytanie nr 6 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający jako równoważny dopuści macerator z czasem cyklu krótszym niż 2 minuty?

Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

72. Pytanie nr 7 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający wymaga aby górna część maceratora wykonana była z wysokiej jakości tworzywa sztucznego, odpornego na wgniecenia i odkształcenia?  Gwarantuje to idealną szczelność podczas całego okresu eksploatacji?

Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

73. Pytanie nr 8 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający wymaga aby tworzywo z którego wykonana jest górna część maceratora posiadało w swojej strukturze system ochrony mikrobiologicznej zapobiegającą namnażaniu się mikroorganizmów na powierzchni maceratora?

Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

74. Pytanie nr 9 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający wymaga aby odprowadzenie ścieku z maceratora dokonywane było rurą odpływową o średnicy Ø50?

Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

75. Pytanie nr 10 - dot. Maceratorów

Czy zamawiający jako równoważny dopuści macerator z bezdotykowym otwieraniem a zamykanym poprzez pociągnięcie specjalnego uchwytu łokciem? Zamknięcie pokrywy następuje poprzez samo-zatrzaśnięcie. 

Odp. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie, pozostałe parametry zgodne z SIWZ.

Powyższe wyjaśnienia treści SIWZ zostały dokonane zgodnie z art. 38 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku i są dla Wykonawców wiążące.

Do wiadomości:

- wszyscy uczestnicy
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