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Kołobrzeg, dnia 01.12.2014 r.

L.dz.RS/ZP/       /         /2014
Wykonawcy

WYJAŚNIENIA TREŚCI SIWZ

dot.: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie kompleksowej usługi utrzymania w czystości i prawidłowym stanie sanitarnym budynków wraz z terenem zewnętrznym Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu
Do dnia 01.12.2014 r. wpłynęły do Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu następujące zapytania do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia:

1. Zwracam się z prośbą o określenie przez Zamawiającego ilości etatów przewidzianych            do realizacji przedmiotu zamówienia wraz z podaniem metrażu powierzchni przypadających na jeden etat zgodnie z założeniami Zamawiającego przy szacowaniu wartości zadania. Dane te są jedne z ważniejszych składowych wartości szacowania usługi na podstawie których to danych Zamawiający będzie mógł precyzyjnie określić, czy oferty znacznie odbiegające wartością z pośród wszystkich złożonych ofert jak i wartości przeznaczonej na realizację zamówienia przez Zamawiającego nie są ofertami rażąco niskimi zgodnie z art. 90 ust 1 i 2 ustawy Pzp oraz opinią Urzędu Zamówień Publicznych z dnia 22.10.2014 roku  „Rażąco niska cena w świetle obowiązujących od dnia 19 października 2014 r. przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych”

Odp.: Zamawiający informuje, że:

a) minimalną ilość etatów przewidzianych do realizacji podmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 7 do SIWZ;

b) metraż powierzchni objętej zamówieniem  zawierają załączniki nr 2 i 2a zamówienia do SIWZ;

Art. 90 ust. 2 przytaczanej Ustawy wskazuje na wykonawcę, jako na podmiot, który jest zobowiązany do udowodnienia, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny.

Posiadając powyższe dane oraz pozostałe zapisy SIWZ Wykonawca ma możliwość wykonania wszelkich obliczeń jakie są niezbędne do przygotowania i złożenia oferty.

2. Zwracam się o dodanie zapisów w SIWZ odnośnie zatrudnienia przez Wykonawcę osób zgodnie z art. 29 ust 4 pkt 4 art. 36 ust. 2 pkt 9 lit. d ustawy Pzp.  Owy zapis będzie pomocny zarówno dla wykonawcy jak i Zamawiającego przy określeniu wartości zamówienia i weryfikacji cen zawartych w ofertach. 

Odp.: Zgodnie z SIWZ – zgodnie z Zał. nr 7.
3. Wnoszę o dodanie zapisu do umowy zgodnie art. 36 ust. 2 pkt 9 lit. C Wnoszę o dodanie zapisu do umowy zgodnie art. 36 ust. 2 pkt 9 lit. C 

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
4. Wnoszę o dodanie zapisu do umowy zgodnie z art. 142 ust 5 ustawy Pzp.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
5. Proszę o określenie rodzaju środków higienicznych tj. papier toaletowy, ręczniki papierowe, mydło w płynie, mydło w pianie, kostki WC, odświeżacze powietrza

Odp.: Wykonawca w załączniku nr 8A do SIWZ ma przedstawić proponowane rodzaje środków higienicznych, zgodnie z wymogami zał. Nr 8 SIWZ.

Zamawiający informuje, że każdy rodzaj mydła (do obszaru medycznego i pozamedycznego) dozowany jest w szpitalu za pomocą łokciowych podajników typu DERMADOS.

6. Proszę o podanie ilości osób korzystających z środków higienicznych

Odp.: Regionalny Szpital w Kołobrzegu posiada 430 łóżek. W roku 2013 hospitalizowano 16 946 osób, w 8 salach operacyjnych wykonano 7 992 zabiegi operacyjne, odebrano 353 porody siłami natury. W szpitalu zatrudnionych jest około 700 osób. 
7. Pytanie nr 1. 

Czy Zamawiający dopuści aby umowa najmu zawarta została z jednym z członków konsorcjum, który nie jest liderem konsorcjum.
Odp.: Nie, zamawiający wymaga, aby umowa dzierżawy była podpisana z konsorcjum ewentualnie z liderem konsorcjum.
8. Zamawiający w pkt VI ppkt B7 wymaga certyfikatów, atestów, zaświadczenia dopuszczające sprzęt oraz wszystkie środki i materiały do stosowania w obszarze medycznym jakie zamierza używać Wykonawca przy wykonywaniu usługi. Zamawiający w ppkt e Zamawiający umieścił zapis: „W pozostałych przypadkach  dopuszcza się oświadczenia producenta środków, materiałów lub sprzętów, o możliwości ich zastosowania w placówkach służby zdrowia/ pełną odpowiedzialność za użycie tych środków w szpitalu ponosi Wykonawca usługi.”

W związku z tym zapisem prosimy o informację czy wymóg oświadczenia o możliwościach stosowania materiałów i sprzętów w placówkach służby zdrowia dotyczy wszystkich zamieszczonych w ofercie materiałów i sprzętów – w tym także worków, materiałów higienicznych typu papier, ręczniki i innych drobnych sprzętów? Jeśli nie prosimy o doprecyzowanie dla jakiego konkretnie asortymentu wymagane są oświadczenia?

Odp.: Wymagane są oświadczenia dla całego pozostałego asortymentu, z wyłączeniem narzędzi stosowanych w ramach usługi na terenie zewnętrznym.  

9. Zamawiający w załączniku nr 16 umieścił zapis: „Nie dopuszcza się środków zawierających: fenole, aldehydy, nadboran sodu oraz chloru (chlor może występować jedynie w jednym z preparatów używanych w strefie IV – bez obecności pacjentów i/lub  personelu), pod warunkiem że w pozycji tej zostanie zaproponowany także inny dezynfektant /bez chloru- stosowany w obecności pacjentów i/lub personelu). Jednocześnie w tabeli w tym załączniku Zamawiający podał spektrum działania: B, F, Tbc, V oraz przetrwalniki co najmniej Clostridium difficile i Clostridium perfringens. Zgodnie z informacją w ulotce preparat chlorowy wykazuje działanie wyłącznie na przetrwalniki Clostridium dificille. Wobec tego prosimy o dopuszczenie spektrum działania B, F, Tbc, V oraz Clostridium difficile dla preparatu na bazie chloru, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian.
Odp.: Zamawiający dopuszcza preparat chlorowy wykazujący działanie                        sporobójcze w stosunku do przetrwalników Clostridium dificille. Pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.

10. Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający ma lampy bakteriobójcze i czy preparat do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych zapewnia Wykonawca? Czy Zamawiający dopuści do tej czynności alkohol skażony?
Odp.: Zamawiający w załączniku nr 9 do SIWZ wyraźnie określił, że wymaga                  od Wykonawcy mycia i dezynfekcji obudowy do lamy bakteriobójczej.

11. Prosimy o wyjaśnienie czy do obowiązków Wykonawcy należy zakup preparatu  Sekusept Activ?

Odp.: Zamawiający w załączniku nr 12 do SIWZ (KOŃCOWE MYCIE SAL - zasady postępowania) wykorzystał zapisy z Procedury E/P/44/10/2011 obowiązującej w szpitalu, dotyczącej zarówno personelu szpitala jak i osób zatrudnionych przez Wykonawcę. Zgodnie z Zapisami SIWZ od Wykonawcy nie wymaga się dezynfekcji narzędzi, a w załącznikiem nr 8 do SIWZ Zamawiający nie wymaga dostarczania w/w dezynfektanta.

12. Prosimy o informację czy oprócz środków do dezynfekcji opisanych w załącznikach 8                i  16 Zamawiający dopuszcza inne środki dezynfekcyjne/myjąco-dezynfekujące?

Odp.: Zgodnie z zapisami zawartymi w załączniku nr 1 do SIWZ, Zamawiający wymaga stosowania środków do dezynfekcji powierzchni zgodnie z wymogami zawartymi w załączniku nr 16 do SIWZ i nie dopuszcza jakiejkolwiek dowolności w zaoferowaniu/stosowania przez Wykonawcę innych środków dezynfekcyjnych  i myjąco dezynfekcyjnych.
13. Zamawiający w załącznikach nr 10 do 13 do SIWZ przedstawił własne procedury, które obowiązują w szpitalu. Prosimy o uściślenie czy Wykonawca ma do oferty załączać także własne procedury dotyczące zakresu prac opisanych w załącznikach 10 do 13 do SIWZ czy stosować wyłącznie procedury załączone przez Zamawiającego?

Odp.: Zamawiający wyraźnie określił, że należy stosować procedury Zamawiającego w następujących punktach załącznika nr 1 do SIWZ:

a) Pkt 13 – Dezynfekcja powierzchni skażonych,

b) Pkt 15 – mycie i dezynfekcja lodówek,

c) Pkt 16 – końcowe mycie sal,

d) Pkt 21 i 22 – gospodarka odpadami.

                       Zamawiający wymaga, aby pozostałe wynikające z SIWZ procedury były czytelne dla wykonujących usługę pracowników Wykonawcy, zawierające ścisłe instrukcje postępowania, dedykowane Regionalnemu Szpitalowi w Kołobrzegu. Nie dopuszcza się procedur ogólnych, zawierających inne środki, inne czynności i inne sprzęty niż wymagane w SIWZ.

14. Prosimy o informację czy do oferty należy dołączyć procedury utrzymania terenów zewnętrznych, zielonych?

Odp.: Tak

15. Prosimy o wyjaśnienie czy do oferty należy dołączyć ulotki dla środków do mycia, czyszczenia, konserwacji?

Odp.: Poza wymaganiami opisanymi w SIWZ Zamawiający oczekuje dostarczenia w ofercie ulotek dotyczących całości asortymentu przewidzianego do stosowania podczas usługi. 

UWAGA – należy dołączyć ulotki, foldery itp. tylko z tym sprzętem, materiałami oraz środkami chemicznymi które są dedykowanymi do użycia w Regionalnym Szpitalu w Kołobrzegu. Oferty zawierające całe katalogi ze sprzętem, materiałami i środkami chemicznymi będą podlegały odrzuceniu. 

16. Pytanie 1


Zamawiający w zał. nr 1 do SIWZ pkt 9 zapisał, iż plan higieny należy sporządzić dla każdej tabeli z załącznika nr 9. Z kolei w zał. nr 1 do SIWZ, Rozdział II pkt 7, tiret 1 Zamawiający wymaga planu higieny obejmującego wszystkie czynności dotyczące utrzymania czystości zawarte w SIWZ.

Pragniemy zauważyć, iż zał. nr 9 do SIWZ nie obejmuje wszystkich czynności dotyczących utrzymania czystości zawartych w SIWZ

Prosimy zatem o potwierdzenie, iż technologia usługi ma zawierać plan higieny zawierający wszystkie czynności dotyczące utrzymania czystości zawarte w SIWZ, z przypisaniem dla każdej czynności: częstotliwości, środków oraz sprzętu, jakie będą wykorzystywane przy wykonywaniu poszczególnych czynności (wg wzoru z zał. 9A).

Odp.: Plan higieny ma być wykonany zgodnie ze schematem utrzymania czystości, zawartym w załączniku nr 9 do SIWZ / harmonogram/, wzór planu higieny zawiera załącznik  nr 9A.

Technologia usługi ma zawierać plan higieny zawierający wszystkie czynności dotyczące utrzymania czystości zawarte w SIWZ, z przypisaniem dla każdej czynności: częstotliwości, środków oraz sprzętu, jakie będą wykorzystywane przy wykonywaniu poszczególnych czynności
17. Pytanie 2

Prosimy o potwierdzenie, iż oferta zawierająca plan higieny wykonany niezgodnie z wymaganiami Zamawiającego podlega odrzuceniu.
Odp.: Zgodnie z SIWZ plan higieny ma być wykonany zgodnie ze wzorem zawartym                                      w załączniku nr 9A. Oferta wykonana niezgodnie z SIWZ podlega odrzuceniu.

18. Pytanie 3

Prosimy o potwierdzenie, że preparaty dezynfekcyjne stosowane na oddziałach pediatrycznych i noworodkowych musza posiadać dopuszczenie do stosowania w tych oddziałach.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
19. Pytanie 4

Prosimy o potwierdzenie, że preparaty dezynfekcyjne stosowane do powierzchni mającej kontakt z żywnością muszą posiadać dopuszczenie do stosowania do dezynfekcji tego typu powierzchni.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
20. Pytanie 5

Czy do obowiązków Wykonawcy należy konserwacja podłóg przewodzących?

Odp.: Tak. 
21. Pytanie 6

Czy do obowiązków Wykonawcy należy dezynfekcja promienników lamp bakteriobójczych? Jeśli tak, czy Zamawiający dopuści preparat na bazie skażonego etanolu do realizacji ww. czynności?

Odp.: Zamawiający w załączniku nr 9 do SIWZ wyraźnie określił, że wymaga                  od Wykonawcy mycia i dezynfekcji obudowy do lamy bakteriobójczej.

22. Pytanie 7

Czy Zamawiający potwierdza, że do podłóg przewodzących ładunki elektrostatyczne należy stosować profesjonalne preparaty dopuszczone do konserwacji tych powierzchni?

Odp.: Tak. 
23. Pytanie 8

Czy Zamawiający potwierdza, iż wymaga, aby wszystkie preparaty do konserwacji podłóg (oprócz preparatów do podłóg drewnianych i przewodzących), które Wykonawca ma obowiązek zapewnić, posiadały właściwości antypoślizgowe oraz były odporne na działanie środków dezynfekcyjnych?

Odp.: Tak – pozostałe wymagania zgodne z SIWZ.
24. Pytanie 9

Zamawiający w zał. nr 4 do SIWZ pkt 2 (pod tabelą) wymienił rodzaj podłóg, w tym wykładziny dywanowe. W tym samym załączniku w punkcie 1 pod tabelą Zamawiający zapisał, iż konserwacji podlegają wszystkie rodzaje powierzchni.

Prosimy o potwierdzenie, iż konserwacji nie podlegają wykładziny dywanowe.

Odp.: Wykładziny dywanowe nie podlegają konserwacji.
25. Pytanie 10

Zamawiający w zał. nr 16 do SIWZ pkt 2 zapisał, iż do dezynfekcji miejsc trudnodostępnych wymaga preparatu na nadtlenach, dopuszczonego do powierzchni mającej kontakt z żywnością, B, Tbc, F, V – wirusy osłonkowe i nieosłonkowe w czasie do 5 minut.
Prosimy o dopuszczenie w ww. punkcie preparatu na bazie dwóch alkoholi oraz chlorku didecylodimetyloamoniowego (QAV) o pozostałych właściwościach bez zmian. (brak jest bowiem preparatu do szybkiej dezynfekcji na nadtlenach o pełnym spektrum działania który działałby w czasie 5 minut).

Odp.: Zamawiający informuje, że doszło do pomyłki i oczekiwany w tym punkcie preparat jako substancję czynną powinien zawierać alkohol. 

26. Pytanie 11

Dotyczy zał. nr 6 oraz nr 6A do SIWZ pkt 10

Pragniemy poinformować, iż odkurzacze wyposażone w pompę spustową są odkurzaczami pracującymi wyłącznie na morko i służącymi do wypompowywania dużych ilości wody np. w przypadku zalania pomieszczeń. Odkurzacze pracujące zarówno na sucho, jak i na mokro nie mogą być wyposażone w pompę spustową, a jedynie w wąż spustowy. Istnieje urządzenie wyposażone w pompę spustową, do którego można opcjonalnie zamontować wąż spustowy, ale i tak jest to urządzenie wyłącznie do pracy na mokro.

Prosimy zatem o dopuszczenie w punkcie 10 zał. nr 6 oraz 6A do SIWZ odkurzacza do pracy na sucho i mokro wyposażonego tylko w wąż spustowy.

Odp.: Zgodnie z SIWZ Zamawiający  wymaga odkurzacza do zbierania zanieczyszczeń mokrych, wyposażonego w pompę spustową oraz (zgodnie z możliwą opcją) w wąż spustowy długości                      ~10 m - ciągłość pracy bez ograniczeń.
27. Pytanie 12

Dotyczy zał. nr 8 oraz 8A do SIWZ

Prosimy o dopuszczenie preparatów w opakowaniach o innej pojemności niż zapisano w zał. nr 8 oraz 8A do SIWZ.

Odp.: Zamawiający dopuszcza preparaty konfekcjonowane w innych opakowaniach – pozostałe wymagania zgodnie z SIWZ.
28. Pytanie nr 13

Czy do obowiązków Wykonawcy należy zapewnienie preparatu do dezynfekcji rąk personelu medycznego? Jeśli tak, prosimy o podanie nazw producentów dozowników na preparat do dezynfekcji rąk oraz rodzaju tych dozowników (czy system zamknięty).

Odp.: Zgodnie z SIWZ - NIE
29. Pytanie nr 14

Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawca może zaproponować dodatkowe preparaty poza opisanymi przez Zamawiającego w załączniku nr 8 i 8A do SIWZ.

Odp.: Zgodnie z zapisami zawartymi w załączniku nr 1 do SIWZ, Zamawiający wymaga stosowania środków do dezynfekcji powierzchni zgodnie z wymogami zawartymi                          w załączniku nr 16 do SIWZ i nie dopuszcza jakiejkolwiek dowolności                                        w zaoferowaniu/stosowania przez Wykonawcę innych środków dezynfekcyjnych                           i myjąco dezynfekcyjnych. Pozostałe preparaty należy wpisać do załącznika nr 8A.
30. Pytanie nr 15

W zał. nr 16 do SIWZ pkt 5 Zamawiający wymaga preparatu do dezynfekcji dysz wanien do hydroterapii zawierającego chlorowodorek poliheksametylenobiguanidyny jako substancję czynną. Pragniemy poinformować, iż preparat ten posiada spektrum działania obejmujące Bakterie i Grzyby.

Prosimy zatem o potwierdzenie, iż w ww. punkcie SIWZ do dezynfekcji dysz wanien do hydromasażu Zamawiający wymaga preparatu na bazie chlorowodorku poliheksametyleno- biguanidyny o spektrum działania obejmującym Bakterie i Drożdże.

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
31. Pytanie nr 16

Jakiego preparatu używa obecnie Zmawiający do dezynfekcji dysz wanien do hydromasażu?

Odp.: Zamawiający informuje, że odpowiedź na powyższe pytanie nie jest niezbędna do złożenia oferty. Zamawiający nie oczekuje zaoferowania tego środka, który jest obecnie stosowany, ale środka zgodnego z opisem SIWZ.
32. Pytanie 17

Jakiego preparatu używa obecnie Wykonawca do dezynfekcji powierzchni wanien do hydromasażu?

Odp.: Zamawiający informuje, że odpowiedź na powyższe pytanie nie jest niezbędna do złożenia oferty. Zamawiający nie oczekuje zaoferowania tego środka, który jest obecnie stosowany, ale środka zgodnego z opisem SIWZ.
33. Pytanie 18

Zamawiający w zał. nr 16 do SIWZ pkt 2 zapisał, iż do dezynfekcji miejsc trudnodostępnych wymaga preparatu na nadtlenach, dopuszczonego do powierzchni mającej kontakt z żywnością, B, Tbc, F, V – wirusy osłonkowe i nieosłonkowe w czasie do 5 minut.

Prosimy o dopuszczenie w ww. punkcie preparatu na nadtlenach o czasie działania do 15 minut i pozostałych właściwościach bez zmian (brak jest bowiem preparatu do szybkiej dezynfekcji na nadtlenach o pełnym spektrum działania który działałby w czasie 5 minut).

Odp.: Zamawiający informuje, że doszło do pomyłki i oczekiwany w tym punkcie preparat jako substancję czynną powinien zawierać alkohol. 
34. Pytanie 19

W cz. III SIWZ pkt 6 Zamawiający zapisał, iż istnieje możliwość powierzenia podwykonawcy części zamówienia dotyczącej m.in. utrzymania czystości na terenach zewnętrznych. W tym samym punkcie Zamawiający zastrzegł, iż kluczowe części zamówienia polegające m.in. na sprzątaniu terenów zewnętrznych muszą zostać wykonane osobiście przez Wykonawcę.

Prosimy zatem o sprecyzowanie, czy część zamówienia polegająca na utrzymaniu czystości na terenach zewnętrznych może zostać powierzona podwykonawcy?

Odp.: Zgodnie z SIWZ. III pkt 6
6. Informacja na temat możliwości powierzenia przez wykonawcę wykonania części zamówienia podwykonawcom:

Wykonawca może powierzyć wykonanie części niniejszego zamówienia podwykonawcom. W takim przypadku zobowiązany jest do: wykazania w formularzu ofertowym części zamówienia, której wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom oraz do podania nazw (firm) podwykonawców

Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia przez wykonawcę wykonania części zamówienia podwykonawcom, dotyczy to wyłącznie: prania nakładek na mopy, prania odzieży roboczej personelu, mycia okien przez osoby wyspecjalizowane w pracy na wysokościach, odbioru i utylizacji odpadów medycznych oraz segregacja i odbioru odpadów komunalnych, utrzymania czystości na terenach zewnętrznych.

zamawiający zastrzega, że kluczowe części niniejszego zamówienia polegające na kompleksowym sprzątaniu pomieszczeń szpitala i terenów zewnętrznych muszą zostać wykonane osobiście przez wykonawcę. Zastrzeżenie to nie jest skuteczne w zakresie, w jakim wykonawca powołuje się na zasoby innego podmiotu.

35. Pytanie 20

Zamawiający w zał. nr 6A oraz 8A wymaga podania numerów katalogowych poszczególnych pozycji tych załączników. Ponieważ dodatkowo Zamawiający żąda dołączenia do oferty folderów, dokumentów dopuszczających i ulotek materiałów i sprzętu, bezzasadne jest zadanie podawania numerów katalogowych dla tych pozycji, gdyż wszystkie informacje na temat zaproponowanych materiałów i sprzętu będą znajdowały się w materiałach informacyjnych dołączonych do oferty.

W związku z powyższym prosimy o zrezygnowanie z wymogu podawania numerów katalogowych poszczególnych pozycji z zał. nr 6A i 8A.

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 
36. Pytanie 21

Czy do obowiązków Wykonawcy należy dezynfekcja promienników lamp bakteriobójczych? Jeśli tak, czy Zamawiający dopuści preparat na bazie skażonego etanolu do realizacji ww. czynności?

Odp.: Zamawiający w załączniku nr 9 do SIWZ wyraźnie określił, że wymaga                  od Wykonawcy mycia i dezynfekcji obudowy do lamy bakteriobójczej.

37. Pytanie 22

Czy do obowiązków Wykonawcy należy udrażnianie odpływów kanalizacyjnych i zapewnienie preparatów przeznaczonych do tego celu?

Odp.: Nie. Natomiast do obowiązku Wykonawcy należy usuwanie awarii spowodowanych jego działalnością.

38. Pytanie 23

Zamawiający w cz. V SIWZ pkt 1 ppkt 2 zapisał, iż o wykonanie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełnią warunki dotyczące wiedzy i doświadczenia: wymagane jest wykazanie przez wykonawcę realizacji co najmniej 2 usług w zakresie 5 000 000,00 zł każda w okresie ostatnich trzech lat przed upływem składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie.

Prosimy o potwierdzenie, iż każda z usług wykazana w celu potwierdzenia spełnienia warunku posiadania wiedzy i doświadczenia musi obejmować swoim zakresem usługę tożsamą co do przedmiotu zamówienia, tj. usługę utrzymania czystości w budynkach oraz na terenie zewnętrznym szpitala. 

Odp.: 
Zamawiający potwierdza, iż każda z usług wykazana w celu potwierdzenia spełnienia warunku posiadania wiedzy i doświadczenia musi obejmować swoim zakresem usługę tożsamą co do przedmiotu zamówienia, tj. usługę utrzymania czystości w budynkach oraz na terenie zewnętrznym szpitala. 

39. Pytanie 24


Dotyczy zał. nr 8 do SIWZ pkt 14


Prosimy o podanie nazwy producenta pokrywek jednorazowych na nocniki dziecięce (na miski 1x użytku), jakie obecnie stosuje Zamawiający.

Odp.:
Do obowiązku Wykonawcy należy zaoferowanie wymaganego asortymentu. Dane                       na temat rozwiązań jakie są obecnie stosowane  nie są niezbędne do opracowania oferty.

40. Pytanie 25


Dotyczy zał. nr 15 do SIWZ (maceratory)

Czy Zamawiający dopuści urządzenie otwierane bezdotykowo za pomocą czujnika na podczerwień umieszczonego na pokrywie urządzenia, natomiast zamykanego ręcznie? Oferowane urządzenie posiada system aktywnej ochrony mikrobiologicznej zapobiegający namnażaniu się mikroorganizmów na powierzchni urządzenia.
Odp.:
Zgodnie z SIWZ - otwieranie i zamykanie maceratora bez użycia rąk lub macerator  z bezdotykowym otwieraniem, zamykany poprzez pociągnięcie specjalnego uchwytu łokciem? Zamknięcie pokrywy następuje poprzez samo-zatrzaśnięcie. 

41. Pytanie 26


Dotyczy zał. nr 15 do SIWZ (maceratory)

Czy Zamawiający dopuści, aby cykl w maceratorze trwał nie dłużej niż 1,5 minuty? Tak krótki czas cyklu znacząco wpływa na aspekt ekonomiczny (oszczędność czasu i prądu).

Odp.: Zamawiający dopuszcza macerator w którym cykl trwa nie dłużej niż 1,5 minuty. Pozostałe wymagania zgodnie z SIWZ.
42. Pytanie 27

Zamawiający w treści  ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ, nie określił kwoty ubezpieczenia Polisy OC w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, jaką Wykonawcy muszą się wykazać, aby spełnić warunek posiadania odpowiedniej sytuacji ekonomicznej i finansowej. Zgodnie z § 1. ust. 1 ppkt 11 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013r.w sprawie rodzajów dokumentów jakie może żądać Zamawiający od wykonawcy oraz form w jakich te dokumenty mogą być składane, Zamawiający może żądać opłaconej polisy, a w przypadku jej braku innego dokumen​tu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu nie określił, na jaką kwotę  polisa OC lub inny dokument ma obejmować prowadzoną działalność związaną z przedmiotem zamówienia. Takie nie doprecyzowanie warunku posiadania zdolności ekonomicznej i finansowej może doprowadzić, do tego, iż wykonawca spełni warunek poprzez wykazanie polisy OC  lub innego dokumentu w zakresie prowadzonej działalności na kwotę poniżej wartości przedmiotowego zamówienia np. 5 000,00 zł. 

Proponujemy zapis: Na potwierdzenie spełnienia warunku Wykonawca zobowiązany jest załączyć do oferty: „kopię opłaconej polisy, a w przypadku jej braku innego dokumen​tu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na minimum 

1 000.000,00 zł”. 
Wobec powyższego proszę o skorygowanie treści ogłoszenia o zamówieniu i SIWZ, tak aby odpowiadało obowiązującym przepisom prawa.

Odp.: Na potwierdzenie spełniania warunku dotyczącego sytuacji ekonomicznej i finansowej - w celu wykazania spełniania tego warunku, wykonawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia muszą wykazać, że posiadają ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż wartość trzyletniego kontraktu "

43. Pytanie 28

Zwracamy się z prośbą o modyfikację ogłoszeniu o zamówieniu poprzez wprowadzenie warunków udziału w postępowaniu, zgodnych z rozdziałem V pkt 1 SIWZ:

1. O udzielenie niniejszego zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące:

1)
posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

działalność prowadzona na potrzeby wykonania przedmiotu zamówienia wymaga posiadania uprawnień wykazanych w załączniku nr 1 do SIWZ

2)
 posiadania wiedzy i doświadczenia,

wymagane jest wykazanie przez wykonawcę realizacji co najmniej 2 usług w zakresie 5 000 000,00 zł każda w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie załącznik nr 24

3)
dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, wymagane jest wykazanie przez wykonawcę – opis wymogów zawarty w załącznikach do SIWZ
4)
sytuacji ekonomicznej i finansowej,

Polisa, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca jest  ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności

Zgodnie z art. 22 ust.1  Prawo Zamówień Publicznych Zamawiający ma obowiązek w każdym postępowaniu, które przekracza kwoty określone w art.11 ust.8  określić warunki udziału w postępowaniu dotyczące okoliczności wymienionych w art.22 ust. 1 pkt 1-4. oraz podać opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków aby umożliwić Wykonawcom ustalenie czy mogą ubiegać się o udzielenie przedmiotowego zamówienia a także dać Wykonawcom wiedzę w jaki sposób Zamawiający oceni czy podane przez niego warunki zostały spełnione.

Treści postanowień ogłoszenia i SIWZ oraz załączników do SIWZ nie mogą być sprzeczne, gdyż mogłoby to prowadzić do wprowadzenia w błąd wykonawców, którzy – mimo spełniania warunku określonego w specyfikacji – odstępowaliby od zamiaru zapoznania się ze specyfikacją i udziału w postępowaniu, gdyż nie spełnialiby warunków udziału w postępowaniu określonych w ogłoszeniu oraz Zespół Arbitrów w wyroku z dnia 15.03.2006 sygn. akt UZP/ZO/0-688/06.

Warunki podmiotowe udziału w postępowaniu określa się po pierwsze w ogłoszeniu o zamówieniu, które powinno zawierać opis warunków oraz opis sposobu dokonywania oceny tych warunków – art. 41 pkt 7 Pzp, a po drugie w specyfikacji istotnych warunków zamówienia ustawy Prawo zamówień publicznych. Brzmienie obu cytowanych przepisów jest tożsame. Taką też cechę powinny posiadać obydwa omawiane dokumenty, tj. ogłoszenie i specyfikacja, a także w postanowieniu z dnia 22.06.2006 r. (sygn. akt UZP/ZO/0-1765/06) oraz w wyroku z dnia 27.04.2007 r. (sygn. akt UZP/ZO/0-495/07).

Wobec powyższego proszę o skorygowanie ogłoszeniu o zamówieniu, w zakresie warunków udziału w postępowaniu zgodnie z treścią SIWZ.

Odp.: 1. O udzielenie niniejszego zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące:

1)
posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

działalność prowadzona na potrzeby wykonania przedmiotu zamówienia wymaga posiadania uprawnień wykazanych w załączniku nr 1 do SIWZ

2)
 posiadania wiedzy i doświadczenia,

w celu wykazania spełniania tego warunku, wykonawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia muszą wykazać, że w okresie ostatnich 3 lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie wykonali, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonują minimum 2 usługi odpowiadające swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia. Za usługi odpowiadające swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia, Zamawiający uzna realizację usługi (każda z osobna) polegającej na kompleksowym utrzymaniu czystości i dezynfekcji powierzchni wewnętrznych o metrażu nie mniejszym niż 20 146,23 m2 w podmiotach leczniczych przez okres nie krótszy niż 12 miesięcy każda – załącznik nr 24 do SIWZ"

3)
dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, wymagane jest wykazanie przez wykonawcę – opis wymogów zawarty w załącznikach do SIWZ

4)
sytuacji ekonomicznej i finansowej,

w celu wykazania spełniania tego warunku, wykonawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia muszą wykazać, że posiadają ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż wartość trzyletniego kontraktu "

44. Pytanie 29

Zamawiający w rozdziale VI pkt A.9 SIWZ, wymaga dołączenia do oferty: „Wszystkie załączniki zaakceptowane i parafowane”. Z uwagi na fakt, iż załączników do SIWZ, jest 32, zwracamy się o wprowadzenie zapisu: „Wszystkie załączniki zaakceptowane i parafowane wymagane przez Zamawiającego”

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
45. Pytanie 30

Zwracamy się z prośba o modyfikację wzoru umowy – załącznik nr 31 do SIWZ, poprzez wprowadzenie zapisu umożliwiającego stronom rozwiązanie umowy z 3 miesięcznym wypowiedzeniem. Proponujemy wprowadzenie następującego zapisu: „Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia.”

W momencie zawierania stosunku prawnego strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników mających negatywny wpływ na wykonanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron. Wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakończenia stosunku prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie maja możliwości kontynuowania współpracy na dotychczasowych warunkach. 
Odp.: Zgodnie z SIWZ.

46. Proszę podać  prognozowany termin rozpoczęcia świadczenia usługi. 

Odp.: 01.01.2015 r. to data rozpoczęcia świadczenia usługi.

47. Proszę podać ilość łóżek w poszczególnych oddziałach

Odp.: W szpitalu jest łącznie 430 łóżek – ilość łóżek na poszczególnych oddziałach dostępna jest na stronie internetowej Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu. 

W roku 2013 hospitalizowano 16 946 osób, na 8 salach operacyjnych wykonano  7 992 zabiegi operacyjne, odebrano 353 porody siłami natury.
48. Proszę o informację czy pracownicy Wykonawcy będą świadczyli jakąkolwiek usługi pomocnicze przy pacjentach? Jeśli tak – jakie?

Odp.: Zgodnie z SIWZ – nie.

49. Proszę podać metraż ( n/w parametrów nie można ocenić/ zmierzyć w czasie wizji lokalnej):

- podłóg do doczyszczania i konserwacji z podziałem na ich rodzaje  - niezbędne do właściwego doboru środków (rodzaju, ilości)

- okien do umycia oraz określić czy podany jest jedno czy dwustronnie

- okien na wysokości do mycia metodą alpinistyczną – j.w

- rolet i żaluzji do prania z podziałem na rodzaj tworzywa z jakiego są wykonane 

- dywanów i wykładzin tekstylnych do prania

Odp.: Czyszczeniu i konserwacji podlegają wszystkie rodzaje powierzchni podłóg (z wyłączeniem wykładzin dywanowych) - rodzaj konserwacji należy dostosować do rodzaju powierzchni. Zakres obszarów poddawanych konserwacji  i jej częstotliwość zawarta jest  w SIWZ . 

Rodzaj powierzchni w określonych pomieszczeniach można stwierdzić w trakcie wizji lokalnej, a metraż każdego pomieszczenia dostępny jest w zał. nr 2 do SIWZ.

Rodzaje podłóg występujących w RS w Kołobrzegu:
· typu Tarkett,

· płytki PCV,

· lastriko,

· parkiet,

· kamień ozdobny,

· ceramiczne płytki podłogowe,

· wykładzina dywanowa.

Wszystkie okna w budynkach Zamawiającego podlegają zapisom SIWZ. 

Rolety znajdują się na każdym oknie w pomieszczeniach ( z wyłączeniem korytarzy głównych  i holi).  Rolety wykonane są z tkaniny powierzchniowej, wewnętrznej                                i zewnętrznej, kryjącej i przeciwsłonecznej, z poliestru FR. Podlegają czyszczeniu                           w zależności od zabrudzeń.

Wykładziny dywanowe znajdują się w następujących pomieszczeniach:
- gabinety ordynatorów Kardiologii, Oddziału Chorób Wewnętrznych,

- świetlica w Oddziale Pediatrii,

- Dział Zamówień Publicznych,

- Dział Windykacji,

- Sekretariat Dyrektora,

- Sala Narad przy Sekretariacie Dyrektora,

- Kuchenka przy sekretariacie dyrektora.

Powierzchnie pomieszczeń zawiera załącznik nr 2 do SIWZ.

50. Czy Zamawiający posiada zmywarki?  Jeśli tak, kto zapewnia środki do ich eksploatacji ?

Odp.: Zgodnie z SIWZ – nie.

51. Czy szatnia.  Którą  Zamawiający wydzierżawi Wykonawcy wyposażona jest  w szafki BHP?

Odp.: Wyposażenie pomieszczeń dzierżawionych leży po stronie Wykonawcy.

52. Czy u Zamawiającego prócz maceratorów,  występują pojemniki do dezynfekcji przez zanurzenie? Jeśli tak proszę podać ich ilość i pojemność.

Odp.: Dezynfekcji przez zanurzenie podlegać będą jedynie słoje do dobowej zbiórki moczu – o pojemności do 3 litrów. Dezynfekcję tych naczyń w Oddziałach Neurologii i Chorób Wewnętrznych należy przeprowadzać środkiem na bazie kwasu octowego. Zapewnienie pojemników do dezynfekcji słoi leży po stronie Wykonawcy.
53. Kto zapewnia foliowe pokrowce do transportu materacy do komory dezynfekcyjnej? – zał. 12.10                                        
Odp.:  Dostawa foliowych pokrowców do transportu materacy nie jest przedmiotem zamówienia.

54. Istnieje niezgodność w zapisach II.6  SIWZ( harmonogram szkoleń do oferty) a III.10 (harmonogram szkoleń do dnia rozpoczęcia usługi). Proszę o weryfikację. 

Odp.:  Zamawiający wymaga przedstawienia w ofercie  planu szkoleń personelu na lata objęte umową.
55. W załączniku 3III  Zamawiający zamieścił zapis ,, Środki do dezynfekcji muszą mieć właściwości myjąco-dezynfekcyjne (z wyjątkiem środków stosowanych  do powierzchni trudnodostępnych).” Proszę o dopuszczenie środków o działaniu tylko  dezynfekcyjnym także do dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonych organicznie  

Odp.:  Zgodnie z SIWZ – Zamawiający nie dopuszcza proponowanego rozwiązania.
56. Proszę o potwierdzenie, że kolumna 5 zał. 18 ma zawierać wartość  % VAT a kolumna  8 jego wartość kwotową. 

Odp.: Tak, potwierdzam że kolumna 5 zał. 18 ma zawierać wartość  % VAT a kolumna  8 jego wartość kwotową.
57. Proszę we wzorze umowy dodać zapis umożliwiający stronom  trzymiesięczne wypowiedzenie  bez obciążenia ich  karą pieniężną

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
58. Prosimy o potwierdzenie że Zamawiający wymaga dołączenia do oferty profesjonalnych folderów tylko do sprzętu wymienionego w Załączniku nr 6 i nie wymaga dołączenia folderów dla sprzętu wymienionego w Załączniku 6A.
Odp.: Zamawiający wymaga dołączenia do oferty profesjonalnych folderów tego sprzętu, który jest proponowany do wykonania usługi (dotyczy także wózków modułowych) , zawierające zdjęcia oraz informacje, że sprzęt przeznaczony jest do użycia w szpitalach – to znaczy, że wymaga powyższych dokumentów dla sprzętu z załącznika 6A.

59. Prosimy o potwierdzenie informacji że Zamawiający nie wymaga dołączenia profesjonalnych folderów dla sprzętu i środków wymienionych w załączniku  8 oraz załączniku nr 8A.
Odp.: Zamawiający wymaga dołączenia do oferty ulotek i folderów dotyczących całości asortymentu przewidzianego do stosowania podczas usługi, czyli asortymentu z załącznika nr 8A również. 
  UWAGA – należy dołączyć ulotki, foldery itp. tylko z tym sprzętem, materiałami oraz środkami chemicznymi które są dedykowanymi do użycia w Regionalnym Szpitalu w Kołobrzegu. Oferty zawierające całe katalogi ze sprzętem, materiałami i środkami chemicznymi będą podlegały odrzuceniu. 

60. Prosimy o informacje czy Zamawiający dopuści do użycia maceratory, które w jednym cyklu pracy zużywają do 24 litrów wody.

Odp.: Tak. Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie. Pozostałe wymagania zgodnie z SIWZ.

61. Prosimy o informacje czy Zamawiający dopuści macerator, którego czas cyklu wynosi 114 sekund?

	Odp.: Zamawiający dopuszcza do zaoferowania macerator, którego czas cyklu utylizacji 4 naczyń wynosi 114 sekund. Pozostałe wymagania zgodnie z SIWZ.


62. Prosimy o informacje czy Zamawiający dopuści macerator, którego otwieranie i zamykanie odbywa się za pomocą uchwytu łokciowego.

Odp.: Nie. 

63. Prosimy o informacje czy Zamawiający dopuści urządzenie otwierane bezdotykowo za pomocą czujnika na podczerwień umieszczonego na pokrywie urządzenia, natomiast zamykanego ręcznie?
Odp.: Zamawiający dopuści macerator, otwierany i zamykany bez użycia rąk lub macerator z bezdotykowym otwieraniem, zamykany poprzez pociągnięcie specjalnego uchwytu łokciem (bez użycia dłoni) , w którym zamknięcie pokrywy następuje poprzez samo-zatrzaśnięcie. 

Powyższe wyjaśnienia treści SIWZ zostały dokonane zgodnie z art. 38 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku i są dla Wykonawców wiążące.

Do wiadomości:

- wszyscy uczestnicy
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