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Kołobrzeg, dnia 05.09.2016 r.

WYJAŚNIENIA TREŚCI SIWZ 
dot.: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na Serwis – wsparcie techniczne dla systemu AGFA CR i IMPAX 6, upgrade oprogramowania systemu IMPAX 6 do najnowszej wersji, kontrakt serwisowy dla sprzętu komputerowego oraz rozbudowa systemu IMPAX o macierz dyskową z migracją badań z taśm LTO dla potrzeb  Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu

Do dnia 01.09.2016 r. wpłynęły do Regionalnego Szpitala w Kołobrzegu następujące zapytania do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia:

1. Ze względów podatkowych, czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby termin płatności faktury był liczony od dnia wystawienia faktury?

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
2. Zamawiający w ramach przedmiotu zamówienia wraz z kontraktem serwisowym na system CR i IMPAX wymaga realizacji usługi upgrade systemu z dostawą macierzy i migracją badań z taśm LTO. 

Wnosimy o dopuszczenie rozwiązania polegającego na możliwości wskazania (w formularzu cenowym i umowie) poza ceną łączną również jej podziału na dwie pozycje: 

Poz. 1 - usługi - kontrakt serwisowy, upgrade (bez licencji firm trzecich np. MS SQL) oraz migracja danych z taśm LTO

Poz. 2 - dostawa - macierz oraz licencje firm trzecich (np. np. MS SQL)

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
3. Z uwagi na fakt, iż termin realizacji przedmiotu zamówienia wynosi 36 msc, a na jego łączną wartość składa się zarówno kontrakt serwisowy, jak i realizacja rozbudowy systemu tj. upgrade systemu IMPAX wraz z rozbudową systemu IMPAX o macierz dyskową z migracją danych z taśm LTO, stanowiących jednorazowe działania (dostawa i usługa), wnosimy o uwzględnienie poniższego rozwiązania z zastrzeżeniem, że Wykonawca wskaże w ofercie podział ceny na poszczególne pozycje:

Poz. 1 - usługi - kontrakt serwisowy, upgrade (bez licencji firm trzecich np. MS SQL) oraz migracja danych z taśm LTO – płatności miesięczne w okresie 36 msc.

Poz. 2 - dostawa - macierz oraz licencje firm trzecich (np. np. MS SQL) – płatność jednorazowa w terminie 60 dni na podstawie faktury wystawionej po podpisaniu protokołu odbioru.

Z uwagi na fakt, iż Zamawiający przewiduje możliwość wcześniejszego rozwiązania umowy (zgodnie z warunkami umowy) oznaczałoby to w praktyce brak zapłaty dla Wykonawcy za zrealizowaną część zamówienia dostawy (w/w poz. nr 2).

Odp.: Zgodnie z SIWZ.
4. Wnosimy o zmianę brzmienia zapisu pkt. 4 paragraf 3 na następujące: "W przypadku gdy Wykonawca nie podejmie realizacji czynności serwisowych w terminie wskazanym w załączniku nr …. do niniejszej umowy zapłaci on Zamawiającemu  karę umowną w wysokości 0,1 % wartości umowy usług serwisowych za każdy kolejny dzień przestoju." 
Co do zasady kara winna być proporcjonalna – z uwagi na fakt, iż kara naliczana jest w przypadku opóźnień w realizacji usług nadzoru serwisowego, wnosimy o naliczanie kary od wartości tego zakresu (Wykonawca wskaże w ofercie wartość tego zakresu).

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 
5.  Z uwagi na realizację zarówno wsparcia serwisowego, jak i upgrade i rozbudowy systemu o macierz z migracją danych, wnosimy o doprecyzowanie, że termin realizacji wsparcia technicznego dla systemów AGFA CR i IMPAX 6 wynosi 36 msc od daty zawarcia umowy, a pozostałych czynności 12 tygodni od uzgodnionego pisemnie między stronami terminu rozpoczęcia prac.

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na termin realizacji wsparcia technicznego dla systemów AGFA CR i IMPAX 6 wynosi 36 m-c od daty zawarcia umowy, a pozostałych czynności 12 tygodni od uzgodnionego pisemnie między stronami terminu rozpoczęcia prac.
6. Z uwagi na fakt, iż świadczenie usług konsultacji, nadzoru nad migracją jest czynnikiem kosztotwórczym, a cena oferty winna uwzględniać wszystkie koszty, zwracamy się z prośbą o modyfikację wymogu określonego w załączniku nr 1 w części "Pozostałe warunki" na następujące:

2.Dostawca:
-  zainicjuje migrację danych z LTO; 

- udzieli instruktażu, przeszkoli personel działu IT w zakresie przenoszenia danych;
-  umożliwi zdalne konsultacje oraz będzie prowadził nadzór nad migracją, łącznie w ilości do 32 godzin.
Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację wymogu określonego w załączniku nr 1 w części "Pozostałe warunki" na następujące:

2.Dostawca:

-  zainicjuje migrację danych z LTO; 

-  udzieli instruktażu, przeszkoli personel działu IT w zakresie przenoszenia danych;

- umożliwi zdalne konsultacje oraz będzie prowadził nadzór nad migracją, łącznie w      ilości do 32 godzin.

Powyższe wyjaśnienia treści SIWZ zostały dokonane zgodnie z art. 38 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku i są dla Wykonawców wiążące.

Do wiadomości:

- wszyscy uczestnicy

wyk. 2 egz.

egz. nr 1 adresat

egz. nr 2 a/a

opracował: I.K.
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